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Cinarlar dayanikhihgin,
saglamligin ve uzun émriin
ifadesidir. Her tirli iklim
sartlarina uyum saglar ve
uzun yillar saghkla yasar.
Kent yasaminin zor
kosullarinda bile yillarca
ayakta kalabilen ¢inarlar,
topragin derinlerine
saldiklar kdkleriyle saglam
temeller lizerinde

yiikselir.

Cepas tarafindan uretilen ve sicak daldirma galvanizle kaplanan trunler
tipki cinarlar gibi yillara meydan okuyor.

[unyada ve Turkyye'de, Sicak Daldirma Galvaniz, Otokorkuluk, Enerji Makil Hattl Direk
Uretimi, Poligonal Direk Uretimi ve Celik Konstritksiyon alaniannda en onemii
markalardan bin olma hedefivle stratejilerini belideyen CERPAS, ekonomiye ve topiuma
katuce deden sdrekll artinyor. Musten odakll hizmet felsefesini tem vonleriyle hayata
gecirmek icin teknolojiye ve insan kaynaklarng yatirem yapan CEPAS, fiziki vapising ve
sistemlerim cagin gereklerine ve musteritenn taleplerine gore surekl iyilestiriyor
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GALVANIZCILER DERNEG

A Yapilarda celik kullanmak, onemli bir avantaj saglar.
" Celigi Galvaniz kaplayarak kullanmak, daha énemli bir avantajdir
<" GALDER iiyesi firmalar, sadece bu avantaj sunar.
< Ciinkii ; GALDER tiyesi firmalar, Ulusiararas: standartlara uygun
‘Swcak Daldirma Galvaniz Kaplama’ yapar.
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SEKTORUN DUAYENLERINDEN

AYHAN

ektérde bir hayli de-
neyimli oldugunuzu
biliyoruz. Sizi kisaca

taniyabilir miyiz?

istanbul  Teknik Universite-
sini 1962 yilinda Elektrik Y.
Muhendisi olarak bitirdik-
ten sonra 1968 yilina kadar
Turkiye Elektrik Kurumunda
hava hatlari muhendisi ola-
rak, 1971 yilina kadar Mitag
A.S.'de etlt ve proje mudu-
ru olarak ve 1971-1976 yilla-
r arasinda da Temel Eneriji
AS’'de muhtelif  yénetici
kadrolarinda ve en son fab-
rika muddrd olarak galistim.
1976 da imalat, montaj, mu-
teahhitlik konularinda c¢alis-
mak Uzere Y.Muh. Mdteah-
hit Ayhan BASOZ firmami
kurdum. 1992 yilinda Bas6z
Enerji A.S. olarak faaliyetle-
rimize devam etmeye basla-
dik. Macun Kéytinde Kurulu
tesisimiz zamanla yetersiz

BASOZ'ii ziyaret ettik
\ <.

ol | |

kaldigi icin 2004 yilinda Bas- \
kent Organize Sanayi Bol-
gesinde 38.000 m2 arsa
zerine bugunku tesisimizin
temelini attik. Fabrika celik-
lerini de kendimiz Ureterek
160x230x850  ebatlarinda
bir galvaniz kazani olan yeni
tesisimizi 2006'da igletmeye
actik.

Kurulu kapasiteniz ne ka-
dardir?

2500 ton/ay kurulu kapa-
sitesi olan tesisimizde 2
vardiya olarak calisiimak-
tadir. Ticari galvanizcilikten
ziyade kendi projelerimize
ait enerji nakil hatti direk ve |
celik konsturuksiyon malze-
melerimizin  galvanizlenme-
sini saglamak Uzere faaliyet
g6stermekteyiz.

Galvanizde kalite anlayigi-
nizdan bahseder misiniz?

Calismalarmizda  standart-

Genel Galvanizciler Dernegi
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BASOZ ENER)

TAAHKIT TICARET VE saNAYI A.S.

Kazan Boyutlar1 :1.6 x 2.3 x 8.5 m
KOROZYONA KARSI
UZUN OMUR ICIN 914 EN ISO 1461°E
UYGUN SICAK GALVANIZ

Enerji iletim Ve Dagitim Hatlan
Trafo Merkezi Salt Sahasi Ve
Celik Konstriiksiyonlan
Poligon Ve Kafes Aydinlatma Direkleri
GSM, Radyo Link Ve TV Anten Direkleri

SIEMENS SANAY1 VE TIC.A.S. TEDARIK ZINCIRI YONETIMI
ENERJI SEKTORU YILIN TEDARIKCISI 2011

Fabrika: Baskent OSB Baskent Bulvari No:79 Yazisma Adresi : Macunkdy Bagdat Cad. No:471

06909 Malikéy Temelli/ ANKARA Ostim / ANKARA
Tel:+90.3126401010(pbx) Fax:+90.3126401020 Tel : 490.3123543022

E-Mail: basoz@basozenerji.com.tr www.basozenerji.com.tr
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lara uymakta ve kaliteye buyuk
onem vermekteyiz. Gerek i¢ pi-
yasada gerekse vyurt disindaki
musterilerimizin memnuniyetini 6n
planda tutarak 1996 yilinda aldigi-
miz TSE 9001 Kalite Yonetim Sis-
temi Belgesine ilave olarak gecen
yIl TSE 14001 Cevre Yonetim Sis-
temi Belgesi ve TSE 18001 s Sag-
g1 ve Guvenligi Yonetim Sistemi
belgelerini aldik.

BASOZ Enerji olarak Ar-Ge'ye
Onem verdiginizi biliyoruz. Bu
konuda bizlere neler sdyleyebi-
lirsiniz?

Bilim ve teknolojinin hizla gelisti-
gi ve her gegen gun yeni fikirlerin

ortaya atildigi bir cagda yasamak-
tayiz. Bu cag yakalamak, yenilik-
lerden haberdar olmak; hepsin-
den daha da 6nemlisi pazardaki
rekabet gucumuzu artirarak mus-
teri memnuniyetini saglamak adi-
na AR-GE 6nem kazanmaktadrr.
Firma olarak biz de, simdilik farkl
pbolimlerden tecrubeli calisanla-
rnmizla AR-GE birimimizi olustur-
duk. Bu olusumu yeni alacagmiz
nitelikli personellerle destekleye-
rek tam bir AR-GE yapilanmasina
gitmek istiyoruz. Su an ydrdtilen
projelerimizden biri de proses
kurulumu Kkolay ve prosesse Gok
fazla yuk getirmeyen, ¢evre dostu,
hepsinden daha da &nemlisi yurt

dist bagmlihigni ortadan kaldira-
cak yeni bir pasivasyon uygula-
masi gelistirmek yonundedir. Bu
amagla kimyasal maddeler ureten
farkli firmalarla da ortak calismalar
yurutmekteyiz.

Sizce Turkiye’'de Sicak Daldirma
Galvaniz yeterince biliniyor mu?

Turkiyede korozyon hakkinda halki-
miz yeterli bilgiye sahip degildir. Is
sahipleri iglerinde yasal bir zorun-
luluk olmadik¢a galvanizlemeyi du-
stinmemektedir ancak bilinmelidir
ki korozyonu Onlemenin en guzel
yolu Sicak Daldirma Galvanizleme-
dir. Cevre bilinci ile beraber bunu
halkimiza 6gretmeliyiz. Ayrica si-
cak daldirma galvanizcilik zor bir
istir. Bu iglerde galisacak yetenekli
elemanlara ihtiyag vardir. Bunlarin
egitimleri ve vyetistiriimesi ayrica
g6z 6nunde bulundurulmalidir.

Son Olarak Geng Yoneticilere
Onerilerinizi de alabilir miyiz?

Galvaniz esasinda ¢ok dnemli bir
mevzu, bu mevzuda ihtiyaca ce-
vap verecek yeteri kadar eleman
yetismiyor. Bu meslek zor bir mes-
lek, fakat buna ragmen ozellikle
Uzerinde durulmasi gerekir. Neti-
celeri aldikga zevk duyulabilecek,
insanin dmru boyunca calisabile-
cegi bir mevzu.

Bu bakimdan Galvaniz konusuna gi-
renlerin 6nce galigkan olmasini son-
ra arastirmaci olmasini éneriyorum.
Dikkatli olmalarini ve sektére &mur
boyu destek vermelerini isterim. ¢

Genel Galvanizciler Dernegi
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REACH: REGISTRATION EVALUATION
AUTHORISATION RESTRICTION of CHEMICALS

KIMYASALLARDA KAYIT, DEGERLENDIRME,
IZIN, KISITLAMA

Hazirlayanlar: Prof.Dr. Tekin Arda tekinardadr@yahoo.com
Kimya Mih. Neslihan Ergln neslihan@etkinproje.com

GIRIS:

REACH: Kimyasallarin Kaydi, Degerlen-
dirmesi, Izni, Kisitlamasi anlamina gelir.

REACH, Avrupa Birligi ‘nde kimyasallarla
ilgili birgok mevzuati tek ¢ati altinda topla-
yan AB tuzdgudur.

REACH: Registration, Evaluation, Aut-
horisation and Restriction of Chemicals
kelimelerinin bas harflerinden tlretilmis,

REACH tuiztigune gore, AB uye Ulkelerin-
de faaliyet gdsteren ve yilda bir tondan
fazla kimyasal madde Ureten veya ithal
eden firmalarin, séz konusu kimyasal
maddeleri,”ECHA” European Chemicals
Agency yonetimindeki veri tabanina kay-
detmeleri zorunludur.

ECHA=AKA: Avrupa Kimyasallar Ajansi,
REACH sistemi, AB ‘ne yapilan kimyevi
madde ihracatinizi dogrudan etkiler.
REACH AMACI:

1) insan sagligi ve gevrenin daha
Ust duizeyde korunmasini saglamak,

2) Kimyasallar hakkinda daha fazla
bilgiye sahip olmak,

3) Kimyasallar
toplumla paylagsmak,

hakkindaki  bilgiyi

REACH HAKKINDA BILMEMiZ GERE-
KENLER:

REACH sisteminde dort temel basamak
vardir:

1.KAYIT ( REGISTRATION ): AB uyesi ul-
kelere yilda bir ton veya fazlasi kimyasal
madde ihra¢ ediyorsaniz, ihra¢ edilen her
madde basina, “ihracatciniz ve AB‘deki
tek temsilciniz” kanaliyla bir kayit dosyasi
“ECHA" 'ya sunulmasi gerekir.

Kayit igleminin yerine getiriimemesi, urdin-
lerin AB'ne ihra¢ edilmesine engel olur.
Yeni bir kimyasal madde ancak kayit igle-
minin yapilmasi ile AB pazarina girilebilir.

EgJer AB ‘' ne ihrag edeceginiz madde hali
hazirda, AB pazarinda yer alan bir mad-
de ise, 6n kayit olmak sarti ile 2018 yilina
kadar devam edecek gecis strecinden
faydalanilabilir

On kayit iglemi IUCLID - 5 elektronik or-
taminda yapilir.

ON KAYITTA iSTENEN BILGILER:
Maddenin tanimi

- IUPAC veya diger uluslararasi kimya-
sal ismi

- Genel, ticari ismi, kisitlamalar

- EINECS numarasi ( European, In-
ventory of Existing Commerical Che-
mical Substances ) Avrupa Mevcut
Ticari Kimyasal Maddeler Envanteri
numarasl

- CAS numarasl veya ismi ( Chemical
Abstracts Service )

- Kimyasal Ozet Servis numaras
- Varsa diger tanimlama kodlar

* Temas edilecek ilgili kisinin adi soyadi

* Tek temsilcinin adi, soyadi ve adre-
Si

« Ongoriilen kaytt stiresi, tonaj aralig

» Capraz okuma ( read-across) veya
Q-SARs ( Structure Activity Relati-
onships ) yodntemleri kullaniliyorsa,
bu maddenin tanimi

 SIEF alaninda,, arabulucu,, olmak
isteniyorsa belirtiimelidir.

QN KAYITTA BASARILI DOSYANIN TES-
LIMI ICIN:
REACH kapsaminda “ECHAya teslim
edilecek bir dosyanin dogru formatta ol-
masini  sadlamak amaclyla,”CEFIC"6n
kontrolda yeralir. Avrupa Kimya Sanayi
Konseyi “CEFIC”,sanayicilerin hazirladidi
dosyalarin kontroldan basari ile gegmesi
icin bazi ipuglan yayinladigr bilinmelidir.

* |UPAC: International Union of Pure

and Applied Chemistry

e ( Uluslararasi Temel ve Uygulamali
Kimya Birligi )

e SIEF : Substances Information Exc-
hange Forum ( Madde, Bilgi, Degi-
sim Formu )

e |UCLID-5 : A software application to
capture manage and Exchange data

of properties of Chemicals (Kim-
yasallarin  ¢zelliklerindeki  degisim
verilerini yonetmek icin bir yazilim
uygulamasi )

* CEFIC: Chemical European Industry
Council

e (Avrupa Kimya Sanayi Konseyi)

* AEA: Avrupa Ekonomik Alani (Nor-
veg, Lihtenstayn, lzlanda dlkeleri)

SIEF CALISMALARINDA NE YAPILMALI:

> SIEF  olusum tartismalarinda
kimyasal maddenin aynihiginin ve kimlik
kontroltintin objektif, seffaf bir sekilde alin-
masl! saglanmall,

> Kimyasal maddenin ayniligina
ait herhangi bir girisim baslamadan 6nce,
her SIEF Uyesi kendi maddesine iligkili
tanimlama konusunda, dékimanlar sun-
mali ve acgiklamall,

> Bu dokdmanlardan farkli durum
cikarsa, tartismalar sonucu agik, objektif,
dogru olarak belirlenmeli ve belgelenmeli,
> Kimyasal maddenin ayniliginin
son karari agik, objektif, dogru bir sekilde
belirlenmeli ve nedenleri belgelenmeli,

> Bu sureg, belli basl rakiplerin
tamamen diglanmasi amaci ile ihmal edil-
memeli.

SIEF KATILIMCILARININ YUKUMLULUGU:

Tum SIEF katilimcilarr:

> Diger katiimcilardan gelen bilgi
taleplerine karsilik vermeli,
> Talep Uzerine ayni SIEF ‘teki di-

Qer katimcilara mevcut verileri verme zo-
runlulugunda oldugu bilinmeli.

SIEF VE KONSORSIYUM ARASINDAKIi
ILISKI:

SIEF ile Konsorsiyum iki ayr kavram olup,
acik bir sekilde ayrimi yapilimalidir.

-SIEF ayni maddenin tim én kayit yaptiran-
larini ve diger veri sahiplerini gruplandirir.

-SIEF ‘e katilim zorunludur.
-SIEF katimcilaninin tamamini icermeyebilir.

-SIEF yasal olarak sadece bir madde ile
ilgilidir.

Genel Galvanizciler Dernegi
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Tiirkiye’nin en biiyiik
sicak daldirma galvaniz tesisi

nhurukgalvani!las-lsi.cnm

Kuruldudu glnden bu yana kKapasitesini hizla artiran, ulusiararas: kaliteyl kosulsuz misteri memnuniyetiyle
sunan Marmara Siegener Galvaniz: balgenin lojistik ve sanayl merkezi Gebze IMES 058 de yeni fabrikasini acti,
Ustelik Tdrkiye'nin en buylk havuzuno yaparak..

Marmara Siegener Galvaniz Gebze Tesisinin Farklar ve Avantajlar:

= Alrrmn Galvariz dev Segener Yerzinkere! Holding |le oriak olan MSG Gebee, uluslarpras: standarilarin geroklirdi§i son ftest
teknalojifle, cevieduyariiliBl ve s gUvenlidi dn planda tutularak projelendinimistic it @

* |&m Boy 2 1.8m En x 3,2m Derintikle havuzuyta Tarkiye nin gn biyigudor SIS T

o Marrars balgesinde stanbul, lomit v Sakerya'nin digmdn, Trakya; Aokara vie Ege bilgesing hemal werabileckk bir | = W
|pkasynnda bulurmsktadic, Bunin yaninda lmarn, kiprl, oloyal gib Sremi stk 65alora yalomf bk avinta; safilamaktade CHISAS 18001

» Metal imalat igteri vapan biylik firmalsica v beru, profil, yassl ve utun Greticilenine: ol yskin mesatads kurulmustur

! : : GALVANIZERS BOILE
* Tim' buniar mullek migier memodniyet ve loptam. kalite anleyipyla 7724 mustenledn hizmeting sunilmaktadir. MR W

iEai anbalian drpare

@ MARMARA - SIEGENER
GALVANIz

Tel: «70 252 335 05 95 » Faks: +90 262 335 05 94
izmit Fabrika : Sanayi Mh. Sefa Sirmen San. Sitesi Karsisi [zmit/Kocacli
‘Gebze Fabrika: Gerkesli Mh, IMES 5. Cadde Noi11 DilovasifHocaali

www.galvanizeom « nfoflgalbvanizcom | T e ——
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> Konsorsiyum, ilgili taraflar ara-
sindaki igbirliginin daha resmi ve organi-
zeli halidir,

> Konsorsiyum ‘a katilmak gondil-
ldltk esasina baghdr.

> Konsorsiyum ‘un kapsami, Uye-
leri tanimlar,

> Konsorsiyum,birden fazla mad-
de ile ilgili olabilir,

> Konsorsiyum avantajlari:

- Dusuk kayit maliyeti,

- Teknik ve bilimsel avantajlar,

- "ECHA,, ajansina kargl guiglu durug
sergiler.

2- DEGERLENDIRME ( EVALUATION ):

Kaydi yapilmis tim madde dosyalari
"ECHA” tarafindan degerlendirmeye tabi
tutulur.

Ayrica bazi kimyasal maddeler, insan sag-
i1 ve gevre Uzerinde risk tagimasi stiphe-
siyle, AJANS veya Uye Ulkeler tarafindan
degerlendirmeye tabi tutulabilir.
Degerlendirmeye alinan maddeler pazara
verilimeye devam edebilir.

3-1ZIN (AUTHORISATION ) :

izin agamas! bazi maddeleri kapsar. izin
islevi ok tehlikeli kimyasallarin kullanimi
veya pazara surulmesi durumunda gun-
deme gelir.

Yiksek Onem Arz Eden Maddeler (Cok
Tehlikeli Kimyasallar):

SVHC :Substances of Very High Concern -
67/548/EEC Tehlikeli Maddeler Direktifi

CMR :Carcinogenic and Mutagenic for
Reproduction

KMUT:Kanserojen, Mutajen, Ureme, Tok-
sit Category 1 ve 2
* PBT:Persistent Bioaccumulative and To-
xic ( Kalici,Biyobirikimli veToksit)
vPvB:very Persistent and very Bioaccu-
mulative ( gok Kalici, cok Biyobirikimli')
NR 50 — 53:Natural Rubber 50-53Shoor B
Hardener

( Dogal kauguk 50-53 Shoor-B sertlik )
“SVHC” listesi Ekim 2008'de
yayinladi.”"ECHA” tarafindan surekli gun-
cel leniyor.Listeye 2012 yili sonuna kadar
106 maddenin ilave edilmesi planlaniyor.
Bir kimyasal madde “iZNE TABI MADDE-
LER” listesinde ise, kimyasalin piyasaya
surdlme asamasinda ,,ECHA,, dan izin
almasi zorunludur.
“IZNE TABI MADDELER” Listesi REACH
tizdgundn Ek:14(ANNEX:14) listesinde
yer alir.

Ek:14(ANNEX:14) listesi su anda bostur.
On kayitlarin tamamlanma3| ve belli pro-
sedurlerden sonra” ECHA “tarafindan du-
yurulacaktir.

4 — KISITLAMA ( RESTRICTION ) :

Bazi kimyasal maddelerin kendi halinde,
drinde ve esyada kullanma oranlarinin

kisitlanmasi veya yasaklanmasini igerir.

ECHA tarafindan yapilacak degerlendir-
me ile bu kimyasallar belirlenecektir.

REACH SISTEMINE NASIL BASVURU-
LUR :

REACH sistemi, AB ‘de dUretilen ve Av-
rupa Birligi Uyesi ve Uyesi olmayan Ulke-
lerden ithal edilen kimyasallari dtzenler.
Avrupa Birligi, bu strecte sadece Avrupa
Birligi'nde yerlesmis Ozel ve tuzel kisileri
muhatap kabul eder.

Avrupa Birligi disi dreticileri ( non —EU
manufacturer ) dogrudan muhatap kabul
etmez.

Tdrkiye'deki dretici ve ihracatcr firmalar
“Avrupa Birligi disi uretici” ( non —-EU ma-
nufacturer ) kategorisinde kabul gordir.
Avrupa Birligi‘ne dahil olmayan firmalarin
Avrupa Birligi'ne dogrudan mduracaatlari
mumkun dedgildir.

Turk firmalarinin AB'ne ihracat yapabilme-
leri icin iki alternatif mevcuttur:

1.Alternatif : -Avrupa Birligi'nde yerlesik
bir ithalatci, Tdrkiye‘den ithalatini yaptidi
maddeleri, REACH sistemine bizzat ken-
disi kaydeder.

-AB ithalatgi firma, Turk dretici ve ihracatgl
adina kayit dosyalarini hazirlar, ECHA ‘ya (
European Chemicals Agency ) sunar.

Turk ihracatci firmanin, gizlilik derecesi ne
olursa olsun tim verileri dogru ve net ola-
rak verir.

-Bu alternatifin olumsuz yani, AB ithalatg!
firmanin, kimyasala ait tim formulasyonu
ve bilgileri elde etmesidir.

-Diger bir olumsuz yani, AB ithalatgi firma-
nin, kayit islemini kendi Uzerine almasinda
isteksiz davranabilir.

2. Alternatif : -Turk uretici ve ihracatei fir-
manin, AB ‘de tek temsilci (only represen-
tative ) atamalandir.

- Tek temsilci, AB ‘de yerlesmis gercek
veya tuizel kisi olmalidir.

- Tek temsilci, ECHA ‘nin ve AB kurumlari-
nin tek muhatabidir.

-AB kurumlari, Ttrk firmalarla REACH stire-
cinde resmi iliskide bulunmazlar.

-Tek temsilci, ihra¢ edilmek istenen mad-
deleri ECHA * ya kaydettirir ve REACH
kapsaminda tek sorumludur.

-Bu  durumda  Tdrk firmalan  alt
kullanici(downstream user) konumunda-
dr;

-Tdrk firmalan REACH kapsamindaki uy-
gulamalari, rapor, belge ve verileri tek
temsilciden alir.(KGD :Kimyasal Gtiven-
lik Degerlendirmesi, KGR:Kimyasal Gu-
venlik Raporu,MS:Maruziyet Senaryosu,
GBF:Guvenlik Bilgi Formu )

CSA (KGD) :Chemical Safety Assessment
CSR (KGR) :Chemical Safety Report

ES (MS ) .Exposure Scenario

SDS (GBF) :Safety Data Sheet

REACH SISTEMI iCIN NEREDEN BAS-
LAYALIM :

1) Fabrikamizda calisan, ingilizcesi iyi, RE-
ACH ‘den sorumlu olarak bir muhendisi
gbrevlendirin,

2)Bu muhendisi RIP‘lere (REACH Imple-
mentation Projects) yonlendirin,

3)REACH mevzuati hakkinda, ézellikle in-
ternet araciligi ile yeterli bilgi sahibi olun,

4)REACH konusundaki yeni yonerge ve
talimatlan takip edin,

5)igletmenizce dretimi veya ihracati ya-
pilan tim kimyasal maddelerin listesini
hazirlayin,(Bir esya veya kimyasal mad-
deyi ilgilendirsin, ilgilendirmesin )

6)Herbir kimyasal maddenin mevcut ve
gelecek Ug yildaki tonajini kayda gegirin,

7)Kimyasal maddelerin, CAS, EINECS,
ELINICS, numaralarini tespit edin,

CAS: Chemical Abstracts Service

EINECS : European INventory of Existing
Commerical Chemical Substances

ELINICS: European List of Notified Inven-
tory Chemical Substances

8)Herbir kimyasal madde igin tehlike sinif-
landirmasini yapin,

9)Mevcut tehlike verilerini yazin,

10) Envanterdeki herbir kimyasal madde
igin"ihracatgl,Uretici-inracatcl” konumunu
tespit edin.

11) Herbir kimyasal madde igin tedarikgi-
nizi ve AB icindeki ithalatcilarinizi liste ha-
linde belirleyin,

12) On kayit yaptirmaniz gereken kimya-
sal maddeleri tespit edin. Olabilecek kim-
yasal maddeleri de listeye ilave edin,

13) Sektorel igbirligi yapin. Sektérel kuru-
luglar igbirligi ile ortak kimyasal madde
envanteri gelistirin.

REFERANSLAR:

1) REACH ‘e hazirmisiniz ?, IKMIB, istanbul
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri lhracatgilan Birligi, Dis
Ticaret Kompleksi, Yenibosna, Bahgelievler, Istanbul

2) REACH, AB ‘nin Yeni Kimyasallar Politi-
kasi, IKMIB, istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamulleri
Ihracatglan Birligi, Dig Ticaret Kompleksi, Kasim 2010,
Istanbul

3) REACH ve CLP Haberleri, IMMIB RE-
ACH ve CLP Yardim Masas! Biilteni, Agustos 2010,
istanbul

4) CHEMIST, IKMIB Yayin Organi, Sayi :7,
Kasim: 2009, istanbul

5) CHEMIST, IKMIB Yayin Organi, Sayi:11,
Nisan 2010, istanbul

6) REACH, Avrupa Birligine Hammadde ve
Urtin ithalati, Cefic Avrupa Kimya Sanayi Konseyi, iM-
MiB REACH ve CLP Yardim Masasi Tarafindan Turkge

‘ye gevrilmistir, istanbul

7) CHEMICAL WATCH, REACH EL Kitabi,
IMMIB 06.12.2010, istanbul

Siniflandirma Degisiyor!, Yeni Etiket-
Ier Geliyor, IMMIB REACH ve CLP Yardm Masas,
06.12.2010, istanbul

9) Yasamin Her Yerinde Kimya, Uluslarara-
st Kimya Yil 2011, www.ksp-kimya2011.org Istanbul
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isk, italyanca “rischio” kelime-
qanden gelmekte olup bir za-

rar veya kayip durumuna yol
agabilecek bir olayin ortaya ¢ikma
olasiligidir. Tehlike ile ayni anlamhdir
ve ileride ortaya cikmasi beklenen
ama meydana gelip gelmeyecegi
bilinmeyen olaydi. Tanimlanmis
tehlikeli bir olayin olma olasiliginin
ve sonuclarinin birlesimidir. Ddguk
veya yuksek, birilerinin tehlikeden
zarar gérme olasihgidir.

Tehlike ise, insanlarin yaralanmasi,
hastalanmasi, zarar gérmesi veya
bunlarin bilesimi olabilecek zarar
potansiyeli olan durumdur

Riske farkll boyuttan yaklasanlar
da var. Bunlar risk igin; gelecegdin
belirsizliginde, hedefleriniz dogrul-
tusunda etrafinizi saracak “firsatlar
ve tehditler batdndddr” seklinde yo-
rum getiriyor.

Béyle olunca risk bir firsat olarak da
gordlebiliyor.

Her risk bir belirsizlik hali iken, her
belirsiz durum risk olarak nitelen-
dirilemez. Buradaki ayinm, belirsiz-
liklerin hedefinize giden yol ile etki-
lesim seviyesidir. Risk kimi zaman
firsata, kimi zaman tehdite isaret
eder.

Risk Y&énetimi ise bir kisinin, bir
projenin, bir sirketin, hedeflerine

Risk

Yonetimi

ilerleme strecinde varolan belirsiz-
liklerin, hedeflere ulagsmak icin etkin
ve verimli bir sekilde tanimlanmasi,
analizi ve etki guglerinin degerlen-
dirilmesidir. Sonucta “uygun karsi
planlar”in olusturulmasi riskin yoé-
netilmesi demektir. Buradan hedetf-
leri olmayanlarin yénetecek riskleri
de olamaz sonucuna varilabilir. Ya-
rn nerede olacaginiz belli olmadi-
gindan, tum belirsizlikler, sizin igin
yénetimi s6z konusu olmayan risk-
ler haline déndsdur.

Hedefler; yonetilmesi gereken riskle-
rin  varolacag anlamini tasiyor. Yani
risk cevrenizdedir, her yerdedir, on-
dan kacllamaz. Siz onu yénetmedi-
giniz stirece, o sizi yonetecektir.
Riskler yo&netilmediginde, her ge-
¢en gun birbirinden énemli firsatlar
elden kacarken, irili ufakl tehditler
organizasyona her yandan darbeler
vurur. Riskler yakinlastikca tehditler
daha yogdun hissedilir, stres zirveye
¢lkar; bu da motivasyonu ddsdirdir,
saglg tehlikeye sokar

Riskler ¢ok gesitlidir. Bazi risklerin
etkin olarak yénetilmemesi, Kuru-
mu; piyasa riski , cevre riski, itibar
riski gibi risklerle de kargl karslya
getirebilmektedir.

Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme: Kendiniz, is-
yeriniz ve de isyerinizde galisanla-

ra zarar verebilecek seylerin neler
oldugunun dikkatli bir sekilde in-
celenmesidir. Risk degerlendirme
sonucunda risklere karsli yeterli
onlemler alinip alinmadigi, zararin
onlenmesi icin ilave ne gibi dnlem-
ler alinmasi gerektigi belirlenmis
olacaktir. Burada amac¢ kurumun
ve de higbir calisanin zarar gérme-
yeceginden,  yaralanmayacagin-
dan veya hastalanmayacagindan
emin olunmasidir.

Risk degerlendirmede kiymet, acik-
lik gibi kavramlar var.

Kiymetin, risk analizindeki tanimi,
korunmas! gereken herseydir. Kiy-
metler, degeri olan elemanlardir.
Aciklik ise bir kiymeti tehditlere karsi
korumasiz hale getiren kusurlardir.

Tehditler, acikliklar kullanarak kiy-
mete zarar verirler. Bu nedenle acik-
liklar, riskin en 6nemli nedenidirler.

Risk; kiymet, tehdit ve acikhigin bir
fonksiyonudur.  Kargl énlemleri al-
madan 6nce, buyuk olan risk kars
Onlemleri aldiktan sonra azalir. Karsl
Onlemler alinmadan énce sistemde
mevcut olan riske taban riski, kars
Onlemler alindiktan sonra sistem-
de mevcut olan riske ise geri kalan
risk denilmektedir.

Kabul edilebilir (taginabilir) risk se-
viyesi ise: kurumun kabul ettigi ve
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taslyabilecedi risk duzeyidir.

Risk kavramina; cevredeki firsatlar
ve tehditler butind seklinde farkli
yaklasanlar aynen “kriz” kavramin-
da oldugu gibi, risk almay! bir firsat
olarak da gorebiliyor. Risk nasil fir-
sat olabilir diye sorgulandiginda;
kriz dénemlerinde birgok firma is-
ten eleman cikartarak krizi atlatmayi
dusuindrken, bazi firmalar eleman
alarak ve buyudyerek-bir anlamda
risk alarak- krizi atlattiklarini séyle-
mektedirler.

Kurumsal Risk Yonetimi

Planlama sirasinda, risklerin olus-
turacagl etkilerin, nasil tolere edile-
cedi plana dahil edilmelidir.

Planlamanin ardindan riskleri belir-
leme strecine gegilir. lyi tanimlan-
mamis bir hedef ve o hedefe gide-
cek yollar belirlenmemisse risklerin
de dogru tanimlandigi séylenemez.
Riskleri dogru belirleyebilmek icin
planlardaki her faaliyetin sorgulan-
masli gerekir. Sorgulanmayan faali-
yetlerdeki riskler, tehlikenin ortaya
clkana kadar farkina varimasini
engeller. Riskin bir de bdyle bir yani
var;, “geg kalma riski”. Demek olu-
yor ki énce "farkindalik” geliyor. Bir
tehlikenin oldugunu fark edene ka-
dar tehlike icin higbir sey yapmaz-
siniz.

Riskleri bilmek yetmez. Somut so-
nugclar ortaya koyabilmek igin riskle-
rin kurumun hedefleri ve stratejileri
ile iliskilendirilmesi gerekir. Diger bir
deyisle kurum risklerinin belirlen-
mesi ve degerlendirilmesi, kontrol
suirecinin  olusturulmasi, gdzetim
ve raporlamanin duzenli olarak ger-
ceklestirilmesi gerekir.

Bu yaklagimin basariya ulasabil-
mesi icin, Ust yonetimin destedine
ve aktif rol oynamasina, riskleri yo-
netmek icin sorumlu bir birim olus-
turulmasina, tdim risk cesitlerinin
ele alinmasi ve degerlendiriimesine
ihtiyag vardir.

Riskler, belirlendikten sonra nitel ve
nicel analiz safhasi gelir. Risklerin
ayristirimasi 6nceliklerine gére si-
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ralanmasi, sirket stratejilerine veya
proje hedeflerine etkilerinin tanim-
lanmasi, kritiklik seviyesi, yuksek
risklerin degerlendiriimesi birer zo-
runluluktur.

Risk Hesaplama Metodlan

Risk analizinde birgok teknik kul-
laniimaktadir. Ornegin Istatistiksel
Proses Kontrol (SPC), Toplam Uret-
ken Bakim (TPM), Hata Turleri Et-
kileri Analizi (FMEA), gibi yontemler
sayilabilir.

En yaygin ve basit olan iki temel
risk hesaplama ydntemi, nicel (qu-
antitative) ve nitel (qualitative) yon-
temlerdir.

(Risk = Olasllik x Siddet) formduild ni-
cel risk analizinin temel formdaldddir.
Formdlde olasilk; tehdidin olma
ihtimaline ve siddet; tehdidin etki-
sine (1, 2, 3.. gibi) sayisal degerler
verilir ve bu degerler matematiksel
ve mantiksal metotlar ile degerlen-
dirilerek risk degeri bulunur.

Bu formdle gdre, sonuc ne kadar
buyuk ¢ikarsa, risk o kadar yuksek-
tir. Bir tehdidin olma olasiligi ¢ok az
ancak, ortaya ¢iktigl zaman verece-
Qi zarar cok fazla ise, orta derecede
bir risk s6z konusudur.

Diger temel risk analizi yontemi ise
nitel risk analizidir. Nitel risk analizi
riski hesaplarken ve ifade ederken
ndmerik degerler yerine az, orta,
cok gibi tanimlayici degerler kulla-
nir. Ayrica, nitel risk analizi tehdidin
olma ihtimalini kullanmaz, riskin sa-
dece etki degerini dikkate alir.

Sonug olarak; risk, is yapmanin ma-
liyetidir. Is yapanlar risk alanlardr.
Risk analizi ve ydnetiminin ana cikis
noktasi budur.

Sorun olan riskin kendisi degil, kétd
yonetiimesidir.  Gelecege yoénelik
beklentilerin iyi olmasi, politikalarin
guvenilir olmasi durumunda, riskin
maliyeti dusecektir

Risk Yénetimi Strecleri
Risk ydnetimi planlama ile bas-
lar. Gorevlilerin yetki ve sorumluluk
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alanlarinin tanimlanmasi énemlidir.
Riskleri tanimlamak, analiz etmek
gerekir. Bir olayl analiz etmek, en-
telektiel anlamda, kendi kulturine
dayanarak olayl irdelemek degil.
Analiz etmenin, bilimsel yontemleri
var. Analitik calismalar da istatistik
yontemlerle gergeklemeyi ve genel-
lemeyi gerektirir.  Risk parametrik
bir ifade ise , bu bagml bir degis-
kendir ve bir cok bagmli degiske-
nin etkisi altindadir. Bir igletmede Is
kazasl riski nedir dedigimizde, bu
deger, parametrik olarak ifade edi-
lecek ise, bu olaya etki eden faktor-
lerin etki derecelerinin saptanma-
Sl gerekir.

Riskleri bilmek yetmez. Somut so-
nuglar ortaya koyabilmek igin riskle-
rin kurumun hedefleri ve stratejileri
ile iliskilendirilmesi gerekir. Diger bir
deyisle kurum risklerinin belirlen-
mesi ve degerlendirilmesi, kontrol
aktivitelerinin  olusturulmasli, géze-
tim ve raporlamanin duzenli olarak
gerceklestirimesi  gerekmektedir.
Sonug olarak kuresel pazarlara is
yapmanin ondnu risk alabilenler
acacaktir. Karar bilgiden gelir, bilen
gugldddr, gucld olan riskleri géren
ve surekli kendini yenileyendir.

Risk ile ilgili internette dolasan
kiiciik bir hikaye ile yazimi bag-
lhyorum:

Hoca bir sinavda “risk nedir?” diye
Soruyor.

Bir 6grenci sinavin ilk 10 saniyesin-
de teslim ediyor kagidini. Kagidin
ust kisminda sadece isim-soyadi
yaziyor, gerisi ise bombos beyaz
yaprak. En altta ise “Iste risk budur”
diye yaziyor. Ve sonugta da siniftaki
en yuksek notu aliyor.

Hocanin bir sonraki sinavinda yine
'Risk nedir?" sorusuyla karsilasan
Ogrencimiz tekrar bog kagit verince
bu sefer sifir aliyor. Tabii kosa kosa
hocaya gidip sebebini soruyor.iste
cevap:

"Ayni sartlar altinda, ayni riski iki kere
almak aptalliktir!" &



General Galvanizers Association 2012 - ISTANBUL

makale

Prof. Dr. H. Hilmi SABUNCU
hilmi.sabuncu@yeniyuzyil.edu.tr

Yeni Yizyl Universitesi, Tip
Fakultesi Is Saghgr Ogretim Uyesi

~ YENISARUM (Yeni Yizyil
Universitesi Is Saghgr Arastirma
ve Uygulama Merkezi) Maddrd

okullarla organize edilen ve ana konularn itibariyle,

Toplum Hekimligi, is Saghgi, Cevre Saghgi, Saglk
Yoénetimi, Epidemiyoloji, Beslenme, V.B., gibi anabilim
dallarindan olusan bir bilimdir.

Saglik konusunda arasgtirma yapacak olan arastirici-
lar, Halk saghdr biliminin ana bilim dallarindan biri olan
Epidemiyoloji'yi bilmek zorundadirlar.

Epidemiyoloji, saghdi etkileyen olaylarin dagilimini ve
dinamigini inceleyen bir bilim daldir. Saglik bilimlerinde
arastirma yénteminin adi da, “Epidemiyolojik ydntem”dir.
O halde, “is Saghg Epidemiyolojisi” degimi, “is yapanla-
rin saghgina gelebilecek tim zararlarin dagiim ve dina-
miginin incelenmesi” anlamina gelir.

Ayrica Is Saghdi (Galisanlarin Saghdi ve Guvenligi)'nin ko-
nusu, acllimindan da anlagilacagy tizere, Is Guvenligi (Ure-
tim, Mal guivenligi) degildir. Bu nedenle, prensipleri, calisma
yontemleri, standartlar, sistemleri, sorumlulari, sigortalari,
is guvenliginden oldukga farklidir. Bu iki konunun ayri ayri
ele alinmamasi, gok buyuk bir hatalar ortaya gikaracaktir.

En buiydk farkliliklardan birisi, Uretim Riskleri ile Calisan-
larin saglik risklerinin farkli dusunuimesi geregidir, Uretim
guvenliginde, “Kabul edilir Risk” vardir, ama Calisanlarin
saghgina gelebilecek zararlar konusunda alinacak énlem-
lerde, bdyle bir kabullenme olamaz.

Risk kavrami, Turk Dil Kurumu tarafindan, “Zarara ugrama
tehlikesi” olarak tanimlanmaktadir. Daha teknik bir tanimla:

RISK, herhangi bir planlanmig faaliyet icra edilirken, muh-
temel tehlikeli durumlar veya davraniglar nedeniyle ortaya
clkan, hedeflenen bir sonuca ulasamama, kayba, ya da
zarara ugrama olasihgidir.

Risk, calisanin saglgi ve guvenligi s6z konusu oldugunda,
Epidemiyoloji biliminin prensiplerine gére degerlendiriime-

I Ialk Saghgr bilimi, blatiin gelismis Ulkelerde, ayri

Riskler
(Hizlar,
Standardize Edilmeden
Mukayeselerde
Kullanilamazlar.

Olasiliklar)

lidir. Risk, Epidemiyoloji’'nin temel kavramlarindan biridir.

Herhangi bir is kazasi veya meslek hastaligi riskinin epide-
miyolojik olarak ifadesi, mutlak riskdir ve degeri, calisan-
larin is kazasl ve meslek hastaligi hizina esittir. O halde
énee Is Kazasi veya meslek hastaligi hizini ifade edelim:

is kazasi hizi = Belirli siiredeki is kazasi sayisi / Ayni
sure icerisinde is kazasi riski altindaki ntfus

Meslek hastaligi hizi = Belirli siredeki meslek hastaligi
sayisi / Ayni sUre icerisinde meslek hastalidi riski altin-
daki nufus

Yazinin bu bélimunden itibaren, gerek is kazasl, gerekse
meslek hastaligi agisindan istatistiksel tanimlar degisme-
yecedinden, drnekler sadece Is kazasi olarak ele alinacak-
tir.

“Mutlak risk”, kaza ve hastalik etkenine maruz kalmis ki-

silerde hesaplanan risk’dir. Epidemiyolojik arastirma yon-
temlerine gore, etkene maruz kalmis veya kalmamis, iki
gruptan elde edilen veriler kullanilarak is kazasina ait diger
6nemli kavram olan “rélatif risk” hesap edilebilir.

Tablo : 1. Bir arastirmada farkl risklerin hesaplamasi

Etkene Dlu;mu;?uu{gllu;mamr; Toplam |$ kazas: hizlan
Maruz kabmig a b a+b alla+hb)
Maruz kalmamig '™ d c+d cl IC + d}

Tablo 1'de Etkene maruz kalanlar ve kalmayanlarin is ka-
zasi hizlarn en son sutunda gérdlmektedir. Rolatif risk, bu
hizlar birbirine boélerek bulunur.

Rolatif risk = Etkene maruz kalanlarin is kazasi hizi / Et-
kene maruz kalmayanlarin is kazasi insidens hizi

Rélatif risk = [a/(a+Db)] / [c/(c+d)]

Simdi bir arastirma sonucuna goére daha anlasilir bir sekilde,
yukaridaki hizlarin ve rélatif riskin hesaplamasini gérelim:

Tablo: 2. Sigara icme ile is kazasi iliskisinin arastirimasi

. i kazas: hizlan
slgara CIIu;mlf; kazgﬁ;maml; Toplam N {Binde)
igen 184 816 1000 184,0
igmeyen 226 1774 2000 113,0

Tablo 2'de, Sigara igenlerdeki Is kazasi hizi binde 184; si-
gara icmeyenlerde ise, binde 113 bulunmustur. Bu hizlara
gore :
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Rolatif risk = Sigara igenlerin is kazasi hizi / Sigara ic-
meyenlerin Is kazasi hizi

Rolatif risk = (184/1000) / (113/1000) = 1,63 Bulunur.

Bulunan bu degere gdre, yapiimasi gereken yorumun, si-
gara icenlerin Is kazalarinin, icmeyenlere gbre 1,63 defa
fazla oldugudur.

Ayrica Rolatif Risk yaninda, Etkene maruz kalmanin salt
etkisini ifade ettiginden Etkene Atfedilen Risk (EAR) de
6nemli élgutlerden biridir.

Etkene Atfedilen Risk (EAR) = Etkene maruz kalan gru-
bun hizi — Etkene maruz kalmayan grubun hizi

Formuld ile bulunur. Tablo 2'deki degerler kullanilarak, ya-
pilan hesap sonucunda :

Sigaraya Atfedilen Risk (SAR) = (184 /1000) — (113 /
1000) = 61 /1000

Bulunur. Bulunan bu degerin anlami, sigara igenlerde, si-
gara icmenin Is kazasi olugsmasindaki etkisinin binde 61
oldugudur. Aragtirnlan etken, yani sigara icme, Is kazasi
olugsmasinda bir risk faktord degilse, sigara icen ve igme-
yen toplumlarda Is kazasi hizlari birbirine esit olacak ve
dolayisiyla, sigara igme olayina atfedilen risk sifir olacaktir.
Sigara icme ile Is kazasi arasinda bir iligki varsa, EAR sifir-
dan buytik olacak ve elde edilen de@er, dodrudan sigara
icme ile aciklanacaktir,

Simdi “Bu degerler istatistik olarak anlam ifade ediyor
mu?”, aranmalidir.

Tablo: 3. Sigara icme ile is kazasi iligkisinin istatistik
olarak arastirimasi

Sigara UIW“E kaza;:mm;mu; Toplam

icen 184 4137 | 816 =63 1000
igmeyen 226 273 | 1774172 | 2000
Toplam 410 2590 3000

Bu farklilik, istatistik olarak anlamlilik testleriyle degerlen-
diriimelidir. Bu deg@erlendirmede “Ki-kare testi” rahatlikla
kullanilabili. Once beklenilen (kirmizi) degerler hesaplanir.
Sonra, total ki-kare degeri bulunur.

Total Ki Kare = (184-137)2/137 + (226-273)2/273 +
(816-863)2/863 + (1774-1727)%/1727

Total Ki-kare degeri, Ki-kare dagilim tablosundan, 4 géz-

U tablo icin verilen de@erle karsilastirilarak anlamlilidr test

edilir.

Total Ki Kare = 16,12 + 8,09 + 2,56 + 1,28 =

28,05>3,84

O halde p<0,05 dir, yani dadiim farklari, rastlantisal ola-

maz, Sigara icenlerdeki is kazasi sayisi, anlamli bigimde

icmeyenlerden fazladir,

Sigara icme ile Is kazasi sayis|, arasindaki bu anlamli iligki,

ortaya konulduktan sonra, artik igletme igerisindeki fark-

I boldmlerdeki Is kazasi riskleri, sigara igme konusunda

standardize edilerek karsilastinimalidir. Simdi bu standar-

dize karsilastirmaya &rnek verelim:

Tablo 4. igle_tmenin iki farkli bélimunde, belli bir sire
icin, Is kazasi risklerinin kargilastirimasi

A balimii B balimi
Sigara bgci is kazasi Iy kazass riski | Isgi Ig kazasi Iy kazas: riski
Sayis BAYISE {Hiza} Sayisi SAYIS {Hiz)
lgen 300 T 0,23 1040 25 0,25
||: meyen | 200 g 0,15 £ i) B5 0,16
Toplam | 500 100 100r500=0,20 | 500 a0 BQrs00=0,18

Tablo 4’de iki bélimun totalde, is kazasi hizlarina bakildi-
ginda, A baoldmu is kazasi riski, B bélimtine gére daha
yuksek gérinmektedir. Fakat sigara icmeye gdre standar-
dize edildiginde durum ne olacaktir?

_Tablo 5. Isletmenin iki farkli bélimcinde, belli bir stire igin,
Is kazasi risklerinin, sigara icmeye gore standardize edile-
rek karsilagtinimasi

Standart Toplumda Beklonilen iy kazas) sayis)
Sigara Standart Mifus — -
A lsyerinde B Isyerinde
Igen 300+100=400 400x0,23 = 92 400x0,25= 100
lgmayan 200+400=600 60020,15 = 90 600x0,16= 96
Taplam 1000 92 + 90 = 182 100 + 96 = 196
Slgara lgmeye Gore Standardize | 305 1 4000 = 0,182 | 196 (1000= 0,196
Edilmig ls Hazas Hizlan 1 ’

Tablo 5'de iki bdlimun toplam isci sayilan (Standart nu-
fus) baz alinarak yapilan hesaplamada, Sigara igmeye
gore standardize edilerek bulunan Ig kazasi hizlari, bir ev-
velki tablodaki kaba hizlarin aksine, B isletmesi (0,196), A
isletmesinden (0,182) daha ytiksek ¢ikmistir.

Bu yazida verilen érnekler hayal mahsultidur. Sadece he-
saplama yollarini géstermek icindir. Ama bu demek dedgil-
dir ki, Sigara icmenin is kazalarina etkisi yoktur. Is saglg
ile ugrasanlar, is kazalarn ve meslek hastaliklar ile iligkisi
olabilecek birgok etkeni géz ontine alarak, bu ttrden aras-
tirmalar yapabilir. Ornegdin, ayak numaralar kdguk olanlari-
nin dudsmeli kazalarinin fazla olmasi gibi.

Buradaki 6rnekte oldugu gibi, birgok etkili neden igeren, “is Sag-
g veri tabanlan” kullanilarak gercek risk analizi (Faktdr Analizi)

yaplimalidir. Bu sekilde, aklimiza gelmeyen bircok nedeni, elimi-
ne ederek, gergekten, Is kazasina etki eden, galisma ortaminin

6nemli faktorlerinin saptanmasina daha sadlikli yaklasabiliriz.

Is Sagligi alaninda calisanlar, Saglik risklerinin degerlendi-
riimesinde, cok guvenilir olmayan, ordinal verilerle kalitatif
matriksler kullanarak degerlendirme yapma yerine, dogru
yontemler kullanarak, is kazasi ve meslek hastaligi neden-
lerini saptamali ve iyilestirmelidir.

Kaynak :

1. Prof.Dr.H.Hilmi Sabuncu : is Saghg, Tehlike ve Degerlendiriimesi,
Risk ve Degerlendirimesi, Yeditepe Universitesi Yayini, istanbul 2008.

2. Prof.Dr.Turhan Akbulut, Prof.DrH.Hilmi Sabuncu: “Saglik Bi-
limlerinde Arastirma Yéntemi, Epidemiyoloji, Prensip ve uygu-
lamalar’,  Sistem Yayincilik, Mat.Sanve TicAS. Istanbul,1993.
3. Leon Gorbis : “Epidemiyoloji’, W.B.Saunders Company, Philadelp-
hia, 1996.

Genel Galvanizciler Dernegi



Chemical analysis of Zinc ingot

No Element Min - Max
1 Zinc% 99.980 - 99.995
2 Pb(ppm) 30 - 150
3 Cd(ppm) 10 - 20
4 Cu(ppm) 10 - 20
5 Fe(ppm) 5-15

Boundles contain 40 ingots and analysis labeled on each bundle
Eache boundle weight is approximetely 1100 Kg
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CURUK ASIT DEGERLENDIRME ve
REJENERASYON YONTEMLERI - I

Yasin KILIC, Servet TIMUR
*istanbul Teknik Universitesi, Metalurji ve Malzeme Miihendisligi Bélumii, 34469, Maslak

1. Pirometalurjik Teknikler

(Pirohidroliz Yontemi & Spray Kavurmasi)

Dinyada HCI rejenerasyonu icin kullanilan en yaygin pirome-
talurjik prosesler akiskan yatak veya spray kavurma yéntem-
leridir. Uygulanan bu ydntemlerin en genel anlamda isleyisi
ve akigl sekil-2' de verilmistir. Akigkan yatakll kavurma yonte-
minde, hidroklorik asit kavurma finninda ugurularak akiskan
yatakta 800°C’ de veya spray kavurma reaktdriinde 450°C
civarindaki sicakliklarda demir oksit partikdllerinin  olusumu
saglanmaktadir. Guruk asit ise 6nce buharlastirlarak ardindan
kondensasyon iglemleri ile geri kazanilmakta ve proses esna-
sinda gerceklesen tepkime reaksiyon 11'de verilmigtir. Klasik
akigskan yatakll kavurma ydntemlerinden farkli bir rejenerasyon
yéntemi olan spray kavurma yéntemi ile de daha dusuk sicak-
liklarda (—450°C) asit geri kazanimi mumkun olmaktadrr. [1,2,7].

4FeCl, + 4H,0 + 0,~8HCI + 2Fe,0, (11)
Dekapaj Banyo Durulama
Tanki Suyu Tanki
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Sekil — 2. Spray kavurma yontemi ile dekapaj ¢Ozeltisi geri ka-
zanimi [1]

Kavurma finnlarinda gerceklestirilen ayrnistrma sonrasinda kondan-
se edilen HCI disarida dekapaj banyolarina geri beslenebilmektedir.
Ayrica kullanilan bu yéntemler ile Fe,O, grandillerinin yliksek safi-
yette Uretiimesi sadlanarak demir — gelii< dretiminde veya degisik
uygulama alanlarinda kullanilabilmesine olanak saglamaktadir [7].
Sonug olarak, kullanilan pirometalurjik yontemler kimyasal olarak
ayni prensibe sahip iken, uygulama olarak farkli tasarimlarda finnlar
kullanilmakta ve farkl safiyette ve kalitede demir oksit yapisi elde
edilmektedir. Elde edilen urun, Uretim yéntemi ve proses verimi yon-
lerinden bakildiginda her ne kadar cazip yontemler olarak gértinse-
ler de elde edilen trun degeri ve tuketilen enerji degeri kiyaslamasi

yapildiginda ekonomik olarak olumsuzluklar taglyan proseslerdir.
Ayrica bu yéntemler yuksek sicakliklarda calismanin gerekliligi ola-
rak baca ve toz tutma sistemlerinin; gevresel etkileri ve tehlikeleri ta-
mamen engelleyecek sekilde tasarlanmasini gerektirerek Ureticilere
ekstra bir yuk olusturmaktadir. Ayrica, dekapaj isleminin ardindan
olusan curdk asit cézeltilerinin cinko igerigi bu yéntemlerde buyuk
6nem tasimaktadir. Kavurma islemlerinde teorik olarak 0,5 g/dm?®
‘den fazla ginko iyonlari iceren ¢uruk asit ¢ézeltilerinin geri kazanimi
mumkun olmamaktadir. Proses sirasinda ginkonun fazla olmasi bu-
harlagsma sicakliginin duistik olmasindan dolayl buharlagarak firn
refrakterlerine yapismasina neden olmaktadir [1,2,7].

2. Buharlastirma

Dekapaj sonrasi olugan, ¢zellikle HNO/HF kangimi gurdk asit g6-
zeltileri, konsantrasyonu %60’ In Uzerine gikacak sekilde sulfurik asit
ile derisik hale getirimekte ve 80°C civarindaki sicakliklarda vakum
altinda asagida verilen reaksiyonlarca geri kazaniimaktadir.

FeF, + 3H,50,26HF , + Fe,(SO,), (12)
2CrF, + 3H,50,26HF , + Cr,(SO,), (13)
Ni(NO,), + H,S0,2HNO, , + NiSO, (14)

Sistemden uzaklastirlan HNO, ve HF kondanse edilerek dekapayj
banyolarina tekrardan geri beslenebilmektedir. Bu proses esnasin-
da metal sulfatlarnin olusumundan dolayi kirec ile nétralize edilmek-
te ve antma ¢amuru tehlikeli atik olarak degerlendirilmektedir [1,2].

Sistemin diger bir dezavantaji olarak ¢uruk asit ¢ozeltilerinin bun-
yesindeki ¢inko igerigidir. Buharlasma islemi esnasinda farkli gin-
ko konsantrasyonuna sahip tuz fraksiyonlan olusur ve bu durum
hem asit geri kazanimini zorlastinr hem de gerekli proses ve yati-
rim maliyetini arttinr. Bu ylzden bazi durumlarda metal tuzlarinin
konsantrasyonunu azaltmak amaciyla ¢éktirme / nétralizasyon
ve buharlastirma yéntemleri genellikle retardasyon ile birlikte re-
jenerasyon 6n igslemi olarak da uygulanmaktadir [2,7].

3. Nétralizasyon / Kimyasal Coktlirme

Notralizasyon veya kimyasal goktlirme olarak bilinen yéntem, gu-
rik asit ¢ozeltilerinin bertarafi icin uygulanan en eski yontemlerden
birisidir. Nétralizasyon igin guintimtize en gok kireg veya NaOH kul-
laniimaktadir ve notralizasyon reaksiyonu basitce asagida verilen
reaksiyonlar (reaksiyon 15-18) yoluyla gergeklesmektedir. Kullani-
lan bu yontermde cok karmagik sistemlere gerek duyulmazken, di-
ger yontemlerle kiyaslandiginda ¢ok daha basit bir bertaraf prose-
si olarak bilinmektedir. Ancak nétralizasyon icin tuketilen kimyasal
miktar gok fazladir ve proses sonrasi olusan demir ve/veya cinko
hidroksitler ¢ézeltiden filtre edilerek kati atik depolama alanlarinda
biriktirilirler. Dolayisi ile bu yéntemin diger en buytk sorunu proses
sonrasinda ortaya ¢ikan kati atigin depolanmasi i¢in gereken mali-
yettir. Ayrica olusan bu hidroksit camurlarindan selektif olarak geri
kazanim mumkudn olmamaktadir [5-9].

HCI + NaOH-NaCl + H,0 (15)
2HCI + CaO-CaCl, + H,0 (16)
FeCl, + 2NaOH-Fe(OH), + 2 NaCl (17)
ZnCl, + 2NaOH-Zn(OH), + 2NaCl (18)

Hidroksit ¢okturme islemlerinin olumsuz yénlerinden dolay alterna-
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tif gOkturme ve ndtralizasyon yéntemleri arastinimaktadir. Demir ige-

rigi olarak zengin ¢uirtk asit gozeltilerinden geri kazanim yapilirken

genellikle demirin jarosit veya gétit olarak ¢oktdirtilerek geri kazanil-
mas! hedeflenmektedir. Fakat jarosit ve gétit ¢okeltilerinin bunye-

sindeki demir igeriginin ¢ok fazla olmasi ve diger agir metallerini de
icermesinden dolay gevresel olarak tehlike arz etmektedirler [2,10].

Sonug olarak, kimyasal ¢okitirme veya nétralizasyon her ne kadar

basit, uygulamasi kolay bir ydntem olsa da bahsi gecen bu de-

zavantajlarindan dolay Ureticilerin ve arastirmacilarin hem demirin
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hem cinkonun hem de asidin selektif olarak geri kazanimina olanak
saglayan alternatif ydntemlere yénlenmesine neden olmustur.

4. Membran Teknolojileri

Membran teknolojileri HCI ve HNO,/HF H,SO,/HCI, veya H,SO,/
HNO, ve HNO,/HF asit kangimlarnnin, diflzyon diyalizi, memb-
ran distilasyonu, elektrodiyaliz, veya membran elektrolizi yon-
temleri kullanilarak geri kazanimlarini icermektedir. En yaygin
kullanilan membran yéntemleri Tablo-2' de ézetlenmis ve yon-
temlerin olumlu/olumsuz yénleri belirtilmistir.

Tablo-2 Dekapaj sonrasi olusan ¢urlk asit rejenerasyonu icin kullanilan
membran teknolojileri ydntemlerinin karsilastiriimasi [1]

- DEKAPAJ
YONTEM COZELTI TiPi AVANTAJLAR DEZAVANTAJLAR
Saf metal geri kazanimi miimkiin olmamaktadur.
Ugucu olmayan gozeltiler igin yiiksek selektiviteye sahiptir. HCI geri kazamminda besleme konsantrasyonu ¢ok 6nem tagimaktadir.
Membran HCI, Fe(Ill) Artik 1s1 veya solar enerjiden yararlanilabilmektedir. Uzun siireli proseslerde membran kirlenmesi yiiziinden ¢ozelti akist
Distilasyonu ? Saf su ve HCI geri kazailmaktadir. zayiflamaktadir.
Toksik metaller ¢ozeltiden uzaklastiriimaktadir. Cogunlukla laburatuvar dlgekli calistimaktadir.
Enerji tiiketimi yiiksektir.
Bu yontem ile dekapaj banyosunun omrii uzatiimaktadir.
HCI, Fe Atk bertarafi igin genelde ortaya gikan problemler ile Membranin diger tarafina genelde metal gegisi olmaktadir.
karsilagilmamaktadr. . . S
e P HNO;/ HF L . Membranin kirlenmesi ve tikanmasini engellemek icin ¢ift filtrasyon
Difiizyon Diyalizi Proses esnasinda olusan yan iiriinlerin rejenerasyonu ve geri
H,SO4/HCI R, yapilmaktadr.
H,SO/HNO, | Kezammi mimkinddr. A - Temiz su tiiketimi yiiksektir
2 3 Sistemin bakimi ve korunmasi diger yontemlere gore basittir. Y '
Enerji veriminin en yiiksek oldugu yontemdir.
Kontrol edilmeksizin uzun siireli ve siirekli olarak proses
Anyon-Degistirici HNO- / HF isleyebilmektedir.
Membran ? Geri kazanilan asit dekapaj banyolarina geri beslenmektedir.
Endiistriyel olarak uygulanabilmektedir.
Asit ve metal tuzlarinin geri kazamim verimi oldukga yiiksektir.
Kimyasal tiiketimi bu yontem ile azaltilmaktadir. Proses esnasinda olusan K2SiF6 yapis1 membranlari kirletmektedir.
Elektrodiyaliz HCI, Fe, Atik hacmi ve atik gamur miktar1 azalmaktadir. Yatirim maliyeti oldukea yiiksektir.
(Farkli membran HNO;, HF, Fe(III) Ku‘llamlan suyun geri kazanimi mijmkiindiir. Membran degisimi proses maliyetini oldluklg;a ?ntlrmaktadlr.
tirleri ile) Ni(II) Asitlerin metal tuzlarindan selektif olarak ayrigtirilmasi Membranlarin metalik bilesenlere selektivitesi diigiiktiir.
H,S04, Fe miimkiindiir. HCl ve Zn ‘yu beraber igeren ¢ozeltilerin geri kazaniminda nétral ve
Dekapaj banyolarindaki metalik empiirite degerleri klorokomplekslerin olusumundan dolay: kullanilamazlar.
ayarlanabilmektedir.
Membran HCL Fe. Zn Atik ciiriik asit ¢ozeltisi icerisindeki Fe, Zn, Cu, Ni, Pb igerigini Klor gaz1 olugmaktadir.
Elektrolizi T diigirmektedir. Istenmeyen yan iiriin olarak metal hidroksitler olusabilmektedir.

Bu yéntemler iginde en yaygin prosesler genellikle HCI geri ka-
zanimi amaclyla uygulanan membran distilasyonu ve diftizyon
diyalizidir. Diftizyon diyalizi, membran teknolojileri icerisinde

en ekonomik yéntem olmasina ragmen, proses sadece demir
iyonlarinin ¢inko iyonlarindan ayriimasina olanak saglamaktadir.
Bu ytizden geri kazanilmasl amaglanan curtk asit (HCI) ¢inko
iyonlari ile beraber taginabilmektedir. Diftizyon diyalizinin sahip
oldugu bu kisitlamalara ragmen ekonomik olmasi, kiiguk 6lgekli
ekipmanlarla uygulanabilmesi, duisuk enerji tiketimi ve dusuk
temiz kimyasal ttiketimi gibi avantajlarindan dolayr “Kullanila-
bilir En iyi Teknolojiler (BAT)” arasinda yer almaktadir [1,11,12].
Bahsi gecen bu yontemler arasinda diflizyon diyalizi prosesinin
temel prensibi membranin iki tarafindaki asidin kimyasal aktivi-
teleri arasindaki farkin bir itici kuvvet olusturmasidir. Membran
distilasyonu prosesinin genellestiriimis proses akis semasi Se-
kil-4’ te verilmistir.

Membran distilasyonu yonteminde ilk amag konsantrasyon
artisi saglandiktan sonra ¢ozeltiden kristalizasyon ile metal tuz-
larinin geri kazanimi, ikinci amag ¢ézeltinin distilasyonu ile asit
geri kazanimidir [1,11]. Membran teknolojileri, arasinda uygula-
nabilirlik agisindan en kolay ve yaygin yontem diftizyon diyalizi
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yoéntemi olup membran distilasyonu yéntemi dahil olmak Uizere
Ozetlenen diger yontemler halen genis ¢apta ve laboratuar 6l-
cekli arastirma konulari arasinda yer almaktadir.
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Sekil - 4 Membran distilasyonu yénteminin genellegtirilmis
proses akis semasi [1]
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5.Solvent Ekstraksiyon

Enddstriyel olarak en yaygin olarak kullanilan ayirma ydntemle-
rinden biri solvent ekstraksiyon ydntemidir. Yontem sivi-sivi ayir-
ma teknolojisine dayanmakta ve basitce temel prensibi, ¢ozelti
icerisindeki metal iyonlarinin bir organik (ekstraktant) yardimiyla
ardi ardina gelen yukleme siyirma iglemleri ile ortamdan ayristi-
rimasidrr.

Yéntem ile genel olarak demir ve ginko iyonlarini iceren girtk asit-
lerden bu iyonlarin selektif olarak uzaklastirlarak asidin ve metal-
lerin geri donustimu saglanmaktadir. Solvent ekstraksiyon teknigi
endustriyel olarak ¢ok buyuk élcekli islemlerde kullanilimaktadir.
Ekonomik agidan bakildiginda solvent ekstraksiyon ydntemi
avantajli gériinse de aslen uygulanma amaci; ekonomik yénden
getirisi demire gore daha yuksek olan ¢inko konsantrasyonunun
yuksek oldugu ¢uruk asit ¢ozeltileridir. Dolayisi ile bayuk dlgekli
ekipmanlarla ¢alisildigindan; hem ytiksek konsantrasyonda ¢inko
iceren hem de buytik miktarlarda ¢dzeltiler gerekmektedir. Bu ge-
reklilikler gbz énunde bulunduruldugunda, solvent ekstraksiyon
yontemi ile geri kazanim prosesi genellikle sicak-daldirma ile gal-
vanizleme iglemleri sonrasi olusan ¢urtk asit banyolarindan Zn(ll)
iyonlarinin selektif olarak geri kazanimi icin tercih edilmektedir. Bu
tip bir geri kazanim prosesinin érmegi genellestiriimis olarak akis
semasi halinde Sekil 5’ te verilmistir [2,5,13].

Sekil - 5 FeCl,, ZnCl, ve HCI geri kazanimi igin uygulanan solvent
ekstraksiyon yontemi [5]
Curik Ast (105 91 Fe. 12 9 Zn 1 g HCI
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Orneklenen bu tip prosesler ile ilgili galismalar surekli geligerek
devam etmektedir. Endustriyel anlamda gelisen organik esasli
ekstraktantlar gelistirildikge de bu tip ¢alismalar stirekli artarak
devam edecektir. Dolayisi ile bdyle bir teknigin sartlarindan, veri-
minden ve igleyisinden bahsederken kullanilan ekstraktantin tipi
g6z énuinde bulundurulmaldir.

Su ana kadar yapilan ¢aligmalar ile organik esasli ekstraktantlari
orneklendirmek gerekirse, DEHPA, CYANEX 272, CYANEX 301,
CYANEX 302, CYANEX 923, CYANEX 921, Tributilfosfat, ACORGA
ZNX 50, Alamine 336, Aliquat 336 gibi birgok organik ekstraktant
Uzerinde calisiimis ve her organik icin galisma sicakligi, proses
suresi, yuklenme kapasitesi, siyirma verimi gibi bircok parametre
optimize edilmeye calisilmigtir. Yapilan bu ¢alismalar sonucunda,
guruk asit ve c¢uruk asit banyolarindan ginko geri kazanimi agisin-

dan en iyi galisan ve en yuksek verime sahip ekstraktant olarak
CYANEX 301 ve Tribditilfosfat (TBP) tipi ekstraktantlar belirtiimistir
[1,2,5,13-20].

Konsantre FeCl, eldesi hedeflendiginde en ¢ok basvurulan yon-
tem solvent ekstraksiyon ydntemidir. Ancak bu ydntemin uygulan-
masi kosulu, dekapajda kullanilan ¢ozeltinin serbest asit konsant-
rasyonunun nétr kosgullara yaklastirimasi ile mdmkutnddr. Bu ko-
sul 6zellikle ydksek hizli dretim yapan isletmeler icin nétr kosullara
yaklastikga azalan ¢ézme hizi nedeni ile uygulanabilir olmaktan
uzaktir. Yontem daha cok kaplamacilik islemleri yapan ve kesikli
calisma uygulayan igletmeler tarafindan kullaniimaktadir.

6.Retardasyon / iyon Degistirme

Dekapaj ¢ozeltilerinin en basit geri kazanim ydntemlerinden biri
de iyon degistirici regineler kullanilarak yapilan ve HCI, H,SO, ve
HNO,/HF asitlerinin rejenerasyonunu saglayan tekniklerdir. Bu
yontem ile geri kazanilan asit tekrardan dekapaj banyolarina geri
beslenebilmektedir.. Bu ydntemler endstride yaygin olarak ka-
pall ve surekli sistemler kurularak kullanilan teknikler olmasina
ragmen proses sonucunda olugan seyreltiimis ¢ézelti miktarinin
fazlaligi Ureticilere sikinti yaratmaktadir [1,2].

iyon degistirici recineler genellikle saf metal tuzlannin geri kaza-
nimi i¢in kullaniimaktadir. Prosesin temel prensibi, ayrismamis
asidin regine yataklarindan gecirilirken iyon degistirici regineler
tarafindan adsorblanmasina dayani. Recineler tarafindan ad-
sorblanan asit su ile ters yilkama esnasinda ozmotik basing fark-
liIhdindan dolayi regineden ayrilarak geri kazanilmaktadir. Gurtk
asit geri kazanimi, ¢uruk asit ¢ozeltilerinde genellikle metal klo-
rokompleks bilesikleri halinde bulunan demir ve cinko iyonlarinin
regineye yuklenmesi ve yikanarak rejenerasyonu adimlarindan
olugsmakta ve asagida yazilan reaksiyonlar yoluyla gerceklesmek-
tedir [21-23].

Yukleme;

R-Cl + FeCl,»R - FeCl, + CI (18)
R-Cl + ZnCl,»R -ZnCl, + CI (19)
Rejenerasyon;

R -FeCl, + H,O0=>FeCl, + R-Cl (20)
R-2ZnCl, + H,0-ZnCl, + R-Cl (21)

Reterdasyonun temel prensibi ¢uruk asidin bir regine yatagindan
gecirilerek serbest asidin metal tuzlarindan ayrigtinlarak saflas-
tinlmasina dayanmaktadir. Bu yéntemde demir iyonlarinin hem
ginko iyonlarindan hem de HCI guruk asit ¢cézeltisinden ayrigtirila-
bilmesine olanak saglanir. Reaksiyonlardan da anlasilacag tizere,
proses sonunda olusan Ug tip ¢ézelti vardir: ¢inko klorur, demir
klorur ve temizlenmis hidroklorik asit gézeltileridir.

iyon degistirici ile geri kazanim tekniklerinde; temel enddistriyel
anyonik veya katyonik degistirici recineler kullaniimakta ve yaygin
olarak kullanilan anyonik degistiriciler, Lewatit MP-500, Lewatit
M-504 Jel, Lewatit VP OC 1071 Jel, Amberlite 200, Amberlite IR-
120 tipi recineler olarak sayilabilmektedir [22-23].

Enddstriyel olarak en ¢ok uygulamasi olan retardasyon yontemi
APU™ (asit saflagtirma Unitesi) olarak bilinen dekapaj sistemine
entegre edilerek kontinu olarak asit sogurmaya olanak saglayan ve
ekonomik agidan getirisinin daha fazla olmasindan dolayi genellikle
HNO,/HF curik asit kangimlarinin saflastinimasinda kullanilan pro-
sestir. Sistemin en buyuk dezavantajl stire¢ boyunca birim zaman-
da saflagtinlan asit miktarinin az olmasi ve reginelerin HNO, ile direk
temas etmesinden dolay stabil halde kalamamasidir [1,2,24].

7. Kristalizasyon

1900’ IU yillanin basinda enddstriyel olarak uygulanmaya baslanan
kristalizasyon yéntemi ile ¢uirtik asit geri kazanimi ilk olarak H,SO,
gOzeltilerinin geri kazaniimasi amagclanarak gelistirimistir. Sicak
halde doymusluk sininna yakin demir iyonlar igeren H,SO, gurtik
asit ¢ozeltilerinin kontrollti bir ortamda veya kristalizatérlerde ¢dzel-
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tinin sogutularak demir iyonlarinin ¢ézunurltigunun ddsurtimesiyle
demir silfat heptahidrat (FeSO,.7H,0) kristallerinin olugturuimasi
prensibine dayanir. Geligen teknoloji ile beraber FeSO,.7H,0 kris-
talleri siklon kristalizasyonu, indirek sogutma ile veya vakum altinda
sogutma yontemleri ile tretilmeye baglanmis ve gunimtize kadar
az da olsa enddistriyel anlamda uygulamalar devam etmigtir [2].

Son dénemlerde hem gelisen celik endUistrisi ile hem de kullanilan
dekapaj banyolarinda olusan gurdk asit gesitliliginin artisi ile kris-
talizasyon yéntemi énemli arastirma konular arasina girse de, is-
lem dncesinde veya sonrasinda 6n iglem veya ikinci bir ilave islem
gerektirdiginden dolayr cogu arasgtirmalarda kristalizasyon ydntemi
kompleks proseslerin bir adimi olarak belirtimektedir. Glintiimtizde
yeni yapllan arastirmalar [17,18] gdstermektedir ki, paslanmaz ¢elik
dekapait igin kullanilan HNO,/HF kanisik asit banyolan kullaniminin
artigl ile olusan bu tip ¢urdk asitlerin geri kazanimi igin florur tuzu
(FeF,.3H,0) kristalizasyonu ve sonrasinda nano-filtrasyon iglemleri
ile olusturulan prosesler gelistiriimektedir [1,2,25-26].

Ayrica, olusturulan bu flortirlti veya stilfatll metal tuzlarinin geri
kazanminin zor olmasi, yatinm maliyetinin fazla olmasi, enerji
tuketiminin fazla olmasi ve agir metal iyonlarinin ¢ézeltiden uzak-
lastinimasinin zor olmasi gibi ydnteme ait sayilabilecek pek ¢ok
dezavantajdan dolay: Ureticiler genellikle dekapaj islemine enteg-
re edilebilen daha ekonomik ve kolay olan alternatif yontemlere
yonlenmektedir.

8. Alternatif Degerlendirme Yéntemi (FeCl, Uretimi)

Celiklerin HCI ile dekapaj islemi esnasinda makale serisinin ilk
kisminda verilen 5-9 numarali reaksiyonlar ile FeCl, retimi ger-
ceklesmektedir. Olusan bu clrtk asit ¢ézeltilerinde 100 — 140
g/l Fe?* iyonu ve 60 — 100 g/l konsantrasyonlarinda serbest HCI
asidi mevcuttur. Bu kisma kadar anlatilan tim yéntemler ¢ozelti
icerisindeki metal geri kazanimini ve ¢uruk asidin tekrardan geri
kazanilarak dekapaj isleminde tekrardan kullanimini igermektedir.

Tim bu geri kazanim veya bertaraf tekniklerine alterna-
tif olarak; olusan bu curik asit banyolar ile igme sularinda
bulaniklik giderme, renk giderme, koagtlasyon, yumusat-
ma, filtrasyon kolayligi saglamak, camur azaltmak ve arsenik
giderimini  saglamak amaciyla kullanimak lzere, FeCl, ¢6-
zeltilerinin  Uretimi muimkun olabilmektedir. Ongoérulen Uretim
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makale

teknigi icin proses genellestiriimis halde Sekil-6' da verilmigtir.

Coziimlendirme
Fe42HCl«>FeCL +2H*

.

HCI (% 33)
Hurda Demir

FeCl Tisi

Klorlama

EFL‘(-JE +|L’.‘a"2 - 2FeC."3

.

EeCl, COZELTISI

Sekil-6 Atik dekapaj gézeltilerinden FeCl, dretimi igin uygulanan
ornek proses

Dekapaj islemi sonrasinda olusan ¢uruk asit ¢ozeltilerine hurda
demir ve HCl ilavesi ile yuksek konsantrasyona getirilen FeCl, go-
zeltisine (> 200 g/L Fe) klor gazi oksidasyonu uygulanarak, FeCl,
cOzeltisi elde edilir. Bu ¢ozelti gerek icme sularinda gerek ise atik
su artma tesislerinde topaklanma artirici katki maddesi olarak
kullantlir.

Sonug olarak bu makale serisi, clirtk asit degerlendirme, bertaraf
ve geri déndstm yontemlerinin galvaniz sektdrinde faaliyet gds-
teren igletmelerin atiklarini degerlendirmeleri amaciyla alternatif
yontemleri degerlendirmelerine katki saglamak adina olabildigin-
ce yogun olarak ve temel prensipler agisindan ele alinmigtir.
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sektorden haberler

SteelCr bis

SteelOrbis
PIYASA SOHBETLERI

Bursa

Celik Sektoriinin Bursa Bulusmasi

elik sektérdnun, Bursa'daki ikin-
ci bulusmasi 24 Subat Cuma
gunu Almira Otel'de gercekles-
tirdli. 103 farkll kurulustan 200'tn Uze-
rinde temsilciyi bir araya getiren

SteelOrbis Piyasa Sohbetleri Toplanti-
sI — Bursa, ¢elik sektérdnden birbirin-
den degerli konusmacilarin yorumlari
ile sektére isik tuttu.

Turkiye celik yapi sektorinde Uretici-
kullanict iletisimine ihtiyac duyuluyor

H. Yener Gures’in moderatorligunu
yaptigl ilk oturumda, deprem (lkesi
Turkiye'de ¢elik yapilarin avantajlarin-
dan yeteri kadar yararlanimadiginin
alti gizilirken, celik yapi tasarmci ve
imalatcilarinin - beklentileriyle yapisal
celik dreticilerinin olanaklarinin hentiz
birbirleriyle  6rttismedidi, dolayisiyla
da tasarmci, imalatgi ve dretici ta-
raflarinin bir araya getirilerek diyalog
olusturulmasinin  sektdr icin olumlu

olacagl vurgulandi.

Yapisal celik sektdrinde tasarimci,
imalat¢l ve malzeme Ureticilerinin di-
yalog eksikliginin giderilmesinin sek-
tor sikintilarini azaltacagr yontinde fikir
birligine varllan oturum, soru-cevap
bélimundn ardindan sona erdi.

Turkiye yassi celik dretimi ile tuketimi
2016-17 yillaninda dengelenebilir

Konusmasina Turkiye yassi gelik sek-
térdndn Ug stratejik alani olan oto-
motiv, beyaz esya ve panel-radyatér
sanayilerinin buydmelerine iliskin bilgi
vererek baglayan Borgelik Genel Mu-
durd Erkan Kafadar, Turkiye'nin bu
sektdrlerde rekabetci oldugunu ve
yapilan ihracatin %70'inin Avrupa’ya
yonelik oldugunu belirtti.  Bununla
birlikte, Turkiye'de yassi celik Ureti-
minde son yillarda énemli yatirmlarin
devreye alindigini belirten Kafadar, bu
yatirmlarin hicbirinin hentiz tam kapa-

siteye  ulas-
mamis olma-
sina  karsin,
daha once
yassl  gelik-
te ithalata
bagmli olan
Turkiye'nin,
ihracat  ba-
gmlisi ko-

numuna
gegmesinin,
buydimenin
planli ol-
madiginin
gdstergesi

oldugunu belirtti. Buna karsin, Erkan
Kafadar'a gore, otomotiv gibi sektor-
lerdeki buylime sayesinde artan tuke-
tim g6z énune alindiginda, yassi gelik
dretimi ile tuketimi arasindaki denge-
sizlik 2016-2017 yillarinda son bularak,
bir denge saglanabilir.

Son gunlerde Trkiye'nin cari agigin-
da celik sektérindn rolt hakkindaki
tartismalar hakkinda Erkan Kafadar,
cari aciktan sorumlu sektérler arasin-
da demir ¢elik sektérdndn ilk siralar-
da yer aldigini, ancak 2011 yilinda 32
milyon mt gelik tretimi gergeklestiren
Turkiye’nin, gelik dretiminin gok yuk-
sek oranda hurda kullanan teknolo-
jilerle yapilmasi itibaryla hurda itha-
lat¢isi bir dlke olmamasinin mumkun
olamayacagini dile getirdi.

Beycelk Genel MudUiri Engin Meydan
ise Turkiye otomotiv sektériinde ciddi
yatinmlar yapildigina deginerek, Tdrki-
ye yassi ¢elik tiketiminde artisa dikkat
cekti. Son bes yil icinde yerli sanayi-
ye bakisin olumlu ydnde olmasiyla
dreticilerin  buydmesinin  hizlandigini
beliten Engin Meydan, otomotivde
buyumenin 2012 yilinin ikinci yarisin-
da 2011 yilinn ilk yansinda oldugu
gibi guglu seyredeceginin beklendigi-
nin altini ¢izdi. Engin Meydan ayrica,
dinyada otomotiv endustrisinin ge-
lisen malzeme talebinin Turkiye'den
karsilanmasinda kaydedilen ilerleme-
ler gibi etkilerle otomotiv sektérdnin
bugunkd durumunun gegmise gore
daha iyi bir konumda oldugunu da
sOzlerine ekledi. @
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sektorden haberler

SONAS ve GALDER ISBIRLIGI ILE

TEKOM-PUK'DA &%

de Genel Galvanizciler Dernedi GALDER Iktisadi

Isletmesi ile Is Guvenligi Egitimi konusunda uzman
Sonas Is Guvenligi Ltd. Sti. birlikte Metal Teknoloijisi
Mesleki Yeterlilik Programini 21.0cak 2012 tarihinde
baglatti ve dért hafta sonu yapilan egitimle 11 Subat
2012 de tamamladi. Kursu basari ile bitirenlere Milli EgGi-
tim Bakanligi onayli belgeleri Kemalpasa Halk Egitimi
Merkezi tarafindan verildi...

TEKOM—PUK Elektromekanik Sanayi ve Ticaret A.S.

AQir ve Tehlikeli igler kapsamina giren is yerlerinde isci-
leri, sadece sigorta yaptirip galistirmak yetmemektedir.
Bu tip is yerlerinde calisanlar yaptiklari isin egitimini al-
diklarina dair bir belgeye sahip olmak zorundalar.

Isciler; ustalik belgesi, kalfalik belgesi, ¢iraklik belgesi,
kurs belgesi, meslek lisesi ilgili bolim diplomalar ile
is yerlerinde galisabilmektedirler. Bu belgeleri olmayan
isgiler igin ise mutlaka Mesleki Egitim Merkezlerinin du-
zenleyecegi kurslara katilarak bu belgeleri almak zorun-
lulugu vardir.

Aksi durumda, mesleki egitim almamis isci caligtiran
isveren veya igveren vekiline her isci basina 2011 yili
icin 550,00 TL, ceza 6demek gibi bir durumla karsilas-
malari olasidrr.

Egitimin Isci Saghd ve Is Guvenligi ayagini SONAS s
guvenligi Ustlendi. Mesleki egitim moduild ise GALDER
Genel Sekreteri Atilla Filiz tarafindan verildi. Galvanizin
cesitleri, surecleri, tasarm ve teknigininin ele alindig
egitimde galvanizin, geligi koruma konusundaki fayda-
lari anlatildi. TEKOM-PUK 22 calisaninin katildidi egiti-
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MESLEKIi YETERLILIK EGITIMI

me mavi yaka personelin ilgisi yogun oldu. izmir'de fa-
aliyet gosteren ve Tdrkiyenin ilk kablo tasima sistemleri
dreticisi TEKOM-PUK Elektromekanik Sanayi ve Ticaret
A.S. Uretimini kendi tesislerinde galvaniz kapliyor ve
dretiminin ylzde 70’ini ihra¢ ediyor. ¢
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Omer ALKUMRU

Sorularimiza gegcmeden 6nce sizi kisa-
ca taniyabilir miyiz?

1970 yilinda Istanbul da dogdum. Evli,
iki erkek cocuk babasiyim.

Ik ve ortaokul 6grenimi Istanbul da ta-
mamladim. Uludag Universitesi 1.1.B.F
Maliye Bélimunden 1993 yilinda mezun
oldum. Alka Sanayi ve Ingaat A.S. de
cesitli gdrevlerde faaliyet gésterdikten
sonra goérevime Yoénetim Kurulu Uyesi
olarak devam etmekle birlikte 2011 yilin-
dan beri GALDER Dernegdi Yonetim Ku-
rulu Baskanl@i gorevini de yurutdyorum.

Sirketinizin kurulug 6ykasunu anlatir
misiniz?

1971 yilinda Istanbul da 4 kisi ile 100 m2
lik, kdcuk bir metal isleme atélyesi ola-
rak kurulan ALKA, 40 yila agkin bir stre-
dir devamli ve istikrarli bir sekilde yati-
rimlar yapip geliserek bugun 250 kKisilik
calisani, 2 ayr tesisten olusan toplam
60 donum alan uzerine kurulu modern
tesisleriyle, sektértin Oncu firmasi ALKA
Sirketler grubu olarak faaliyetini basariy-
la surddrmektedir.

Faaliyetlerinizden de bahseder misiniz?
Baglica faaliyetimiz;

- Celik yol guvenlik sistemleri imalat ve
montajl,

montajl,

- Sicak Daldirma Galvaniz kaplama
imalati,

- Enerji nakil hatlari imalat ve montajj,

- Aydinlatma direkleri, bayrak direkleri,
projektér direkleri imalat ve montayjl,

- Her ¢esit yapma profil, omega, asik, U,
CZ vb. profil imalati,

- Yol isaretleme elemanlar ve trafik gu-
venlik ekipmanlari satis ve montaj,

40 yillik bagarili bir ge¢gmisi olan ALKA,
sektdrdn “markasi” ve lider firmasidrr.

Basta ¢elik yol guvenlik sistemleri olmak
lzere, birgok alanda yaptidi yatinmlar ve
gergeklestirdigi buyuk projelere imza
atarak faaliyet alanini genisleterek bui-
yume surecini sdrddrmdstur.

ALKA misyon olarak neyi ilke
edinmistir?

ALKA misyon olarak gtivenli otoyollarin
geredi olan cgelik otokorkuluk sistem-
lerinin kullanimina énem vermek ve de
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korozyona kars! en etkili yéntem olan
galvaniz kaplama kullaniminin fark edil-
mesini, anlasiimasini saglamaktir. Her iki
husus da milli ekonomiye katma deger
saglayan konular olmasi sebebiyle ilgili
tim standart ve sartnamelere uygun
imalat yapmay! ilke edinmisgtir.

Celik oto korkuluk; guvenli yol, guvenli
ulasim, guvenli trafigin saglanmasinin

yani sira, can ve mal guvenligi ve de
arac surds guvenligi icin de énemli bir
ekipman olup, O6nleyici ve koruyucu
Ozelligi itibari ile tim dunyada ve bilhas-
sa Ulkemizde buyuk kayiplara mal olan
trafik kazalarini dnlemede ¢ok etkindir.

Gelismis Ulkeler arasinda otoyol uzun-
luk agdr ve celik otokorkuluk montaj mik-
tar kiyaslanarak gelismislik kriteri olarak
degerlendiriimektedir.

Yol guivenligi konusu; ekonomik kayiplari
Onlemede 6nemli ve etken bir konudur..

Uriinleriniz ile ilgili standartlar nelerdir?

ALKA tarafindan uretilen celik yol gtiven-
lik sistemleri tim ulusal ve uluslararasi

llgi standartlara uygun olup ayrica CE
belgelidir.

Turkiye Cumhuriyeti Karayollari Genel
Mudurltiguntn tdm bolge yollarinda;

ve belediyelere ait yollarda tercihen ve
guvenle kullaniimaktadir.

Sicak Daldirma Galvaniz Kaplama ima-
lat ve kontrolti ISO EN 1461 Standardina
uygun olarak yapilmaktadir.

Firmamiz; 30'un Uzerinde uluslararasi
otokorkuluk sistemleri igin ttim duinyada
gecerli olan EN 1317-5+A1:2008 CE
belgelendirme standardina goére ulusla-
rarasl akredite kurulus tarafindan 2010
yllinda belgelendirilmigtir.

Firmamiz; 1999 yilindan beri ISO 9001
kalite yonetim sistemi standartlarinda
belgeli olarak faaliyet gd&stermektedir.
Tum proseslerimiz ilgi standardin kapsa-
mina gdére denetim ve kontrol altindadir.

Firmamiz; Almanya’da kurulu, Studient
Geselcshat Fur Stahlschutz plankan e.v.
tyesi olup RAL RG 620 standart belge-
sine sahiptir. Malzeme tedariki, imalat ve
kontroller bu standart sartlarina uygun
olarak yapilmaktadir.

Firmamiz, OHSAS 18001 Isci sagligi ve
Is Guvenligi Standartlarinda belgeli olup,
tdm is proses ve faaliyetler, ilgi standart
ve yasal sartlara uygun olarak yurutdil-
mektedir.

Firmamiz DIN 18800/7 Klas D Standart-
larinda GSI SLV - Berlin firmasindan bel-
gelidir. Keza ayni firma tarafindan 1ISO
EN 3824-2 Celik Konstriksiyon uretim
ve kontrol yonetim sistemi standart bel-
gesine sahiptir. Kaynakli trtin dretim ve
kontrolleri ve celik konstriksiyon imalat
ve kontrolu ilgili standardin gereklerine
gore yapllmaktadir.

Genel Galvanizciler Dernegi 2012 - ISTANBUL

roporta|

Firmamiz, ISO 14001 Cevre yo6netim
standardinda belgelidir. Tum proses-
lerimizde ve yonetim faaliyetlerinde ilgi
standardin gereklerine gore ve yasal
mevzuata gore hareket edilmektedir.
Ulusal kurulusumuzca TS EN ISO 1461
Sicak Daldirma Galvaniz belgemiz mev-
cuttur. Tesisimiz bunyesinde 1 adet la-
boratuar mevcut olup ilgi standarda uy-
gun test ve muayeneler yapilimakta ve
sertifika dizenlenmektedir.

Hangi Ulkelere ihracat yapiyor sunuz?

Firmamiz Uretiminin %35 ‘I civarinda
bagta Avrupa llkeleri olmak Uzere Bal-
kanlar, Ortadogu, Ulkelerini kapsayan
15-20 civarinda ayri Ulkeye ihracat yap-
maktadir.

Basta Almanya olmak uzere dunyanin
bircok ulkesine drdnlerimizin % 35 ini ih-
rac edip, satis ve montaj ile devam eden
celik yol guivenlik sistemleri; 6zellikle her
Ulke ve insan igin buyuk bir 6neme sa-
hip olan yol, ara¢ trafik, can ve mal gu-
venligini korumayi hedefleyen oldukca
kapsamli, etkili ve uzun soluklu bir stre-
ce imza atmaktadir.

Soyleki;

Oto korkuluk konusunda dunya capinda
s6z sahibi olan tilke Almanya’drr.

Turkiye’de sayisi bir elin parmaklarini
gegmeyen oto korkuluk firmasi mevcut
iken Aimanya’da ki firma sayisi bu sayi-
nin ¢ok tzerindedir.

Almanya, Dtnya c¢apinda duayen ko-
numunda olup, arastirma gelistirme,
montaj, kapasite, ihracat ve teknik ola-
rak dunya lideridir. Hal béyle iken ALKA
Almanya’daki birgok oto korkuluk fabri-
kasinin Ontinden gegen yollara Turkiye
menseili oto korkuluk montaj ediyor.

Cok calisarak, En zor ve engelleri asa-
rak bunu elde ettik.

Ddnya lideri olan Almanya’daki rakipleri-
mizin kalitesini yakalayabildigimiz

ve onlar kadar iyi hizmet, Urin ve avan-
taj sunabildigimiz icin bunu basarabili-
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yoruz.

Hammaddeden montaja kadar
uzun ve mesakkatli zor bir surecte,

Her adimi planli ve kontrollti olarak takip
edilmektedir.

Bu biling ve sorumluluk ile standartlara
uygun kaliteli tirtin ve hizmeti saglamak
ALKAnNIn degismez prensibi olmustur.

Alka ailesi yatinmlariyla ve gerceklestir-
digi ihracat getirisiyle tlke ekonomisine
katki saglamanin onur ve mutlulugunu
yasamaktadir.

ALKA’nin Uretim kapasitesini bizimle
paylasir misiniz?

Uretim tesisimiz 2 ayri bdlimden olus-
maktadir. 50 dénum Uzerine kurulu 12
déndm kapali alani olan gelik oto kor-
kuluk elemanlari ve Celik Konstrtiksiyon
imalat béluimu ve 10 dénum alana ku-
rulu 2 Ocakli Galvanizleme tesisi mev-
cuttur..

Galvanizleme tesisimiz 7000 ton/Ay
kaplama imalati kapasitesine sahiptir..

Galvaniz kaplama tesisimizde 13,5 mt
boyunda 2,5 mt derinliginde,1.5 mt.
eninde ve 7,5 mt boyunda 3,25 mt
derinliginde,1,5 mt eninde 2 ayn gal-
vanizleme Unitemiz mevcuttur. Yuzey te-
mizleme, flux, kurutma ve galvanizleme
islemleri uygun ekipmanlar ve teknolojik
yontemlerle yapilmaktadir.

Hammadde konusunda diga bagimlilik
sektdéru nasil etkiliyor?

Galvaniz  sektdrd temel hammadde
girdisi olan ginkoda yurtdisina bagmlr.
Bu durum finansal planlama agisindan
hassasiyeti artiryor. Son 3 yil iginde ya-
tinmcilarn sektdre yatirnmi bir hayli artti.
Ontimdzdeki yil ve sonrasinda da bu tip
yatinmlarin artarak devam edebilecedi
soylenebilir. Celik kullanimi ve galvaniz-
leme artik dtinya dlgeginde geligmiglik
gostergesi olarak kabul ediliyor. lleri
teknolojiye sahip modern ve gelismis
tlkelerde celik kullanimi oldukga yuksek.

Verdiginiz bilgiler igin tesekkir ederiz.

cok
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Yeni Y@@mmﬂ

‘ Tirk ézel sektdrdndin
lider yassi ¢elik ve c¢elik
boru dreticisi Tosyall Holding
ile ylksek teknolojiyle dretilen
celik  drdnlerde  Japonya’nin
lider sirketlerinden Toyo Kohan
arasinda  isbirligi - anlasmasi
imzaland. Bu  c¢ercevede
Basgbakanlik Yatinm Destek ve
Tanittim  Ajansi’nin  destegiyle
kurulacak Tosyal—-Toyo Celik
A.S.’nin  yuzde 517 Tosyal
Holding’e, yuzde 49'u Toyo
Kohan'’a ait olacak. ,,

- izibilite  ¢alismalarnin tamamlan-
== masinin ardindan Osmaniye’de

kurulacak  komplekste,  Ulkemi-
zin ilk 6zel sektdr yassl celik Ureticisi
Toscelik'in sicak rulo saclar kullanilacak.

Tosyali-Toyo ortakh@ ile dretilecek ve
otomotivden elektrikli ev aletlerine, bi-
lisim Uruinlerinden mesrubat kutularina
kadar genis bir yelpazede kullanila-
cak Urunler; sadece Turkiye'nin dedil,
Avrupa'dan Kafkaslar'a, Ortadogu'dan

Kuzey Afrika'ya uzanan genis bir cog-
rafyanin ihtiyacini karsilayacak.

Bu énemli igbirligine iliskin anlasma,
Tosyall Holding Yénetim Kurulu Bas-
kani Fuat Tosyall ve Toyo Kohan Ig
Gelistirme Direktord Sumida Hirohiko
tarafindan Subat ayinda imzaland..

Hedef, global élgekte bir glic olmak

Celik sektorinde global dlcekte bir
glc olmayl hedeflediklerini vurgula-
yan Tosyall Holding Yénetim Kurulu
Baskani Fuat Tosyali, “Yeni teknolo-
jilerle pazarin intiyaglarini karsilayarak,
yuksek kalitede Uretim gerceklestir-
meye 6zen gosteriyoruz. Toyo Kohan
ile yapacagimiz isbirligi, bu acidan
o6nem tasiyor. Osmaniye’'de kuracagi-
miz tesisler, degerli ortagimizin yenilik-
¢i yaklagiminin ve kalite anlayiginin bir
yansimas! olacak. Yuksek teknolojili
gelik drunlerde dlkemizin disa bagim-
ihgni ortadan kaldiracagimiz igin bu-
yuk mutluluk duyuyoruz” dedi.

“Turkiye’den yeni pazarlara acilacagiz”

Turkiye'de celik sektérintin sanayiles-

meye paralel olarak hizla buydddgu-
nu belirten Toyo Kohan Is Geligtirme
Direktérd Sumida Hirohiko ise sunlari
kaydetti: “Toyo Kohan, 1934 yilinda
Japonya’nin ilk kalayll teneke ureticisi
olarak kuruldu. Halen elektro galvaniz,
nikel kaplama, yuzeyi islenmis celik,
krom kaplama ve film kapli ¢elik konu-
larinda Japonya’da 6ncu, dinyanin en
yuksek dretim teknolojisine sahip bir
numaral sirketiyiz. Avrupa, Ortadogu
ve Kuzey Afrika pazarlarina ihracati da
hedef alan bir yatinm gerceklestirme
amacimiz dogrultusunda bir Us ola-
rak Turkiye'yi tercih ettik. Bunun da en
6nemli nedenlerinden biri, Turkiye’'nin
artik ekonomik gelisimi ve bdlgedeki
konumuyla yukselen bir deder olarak
kabul edilmesi. Ayni zamanda Tosyali
Holding'in kaydettigi hizli ve gicld bu-
yumeyle sahip oldugu entegre Uretim
tesisleri bu igbirligi kararmizda etkili
oldu. Turkiye'ye en yuksek teknolojiyi
getirecek, buradan da Tosyali Holding
ile birlikte yeni pazarlara acilacagiz.” ®
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ISBASI ISG KONUSMALARI (TOOLBOX SAFETY TALKS)

Terciime: Serap OHKOY TAS

GALVANIZLI METALLERDE KAYNAK

tehlikesi igslem sirasinda ortaya ¢ikan

gaz ve dumanlardir. Galvanizli metallere
kaynak mi yapiyorsunuz? Galvanizli metalle-
rin kaplanmasinda ¢inko kullanilir ve metali
Isittiginiz zaman gaz denilen buharlagmis me-
tal damlaciklari dretir. Bu dumanli pus; metal
veya silikatlarin ince partikullerinden olusur.
Bu dumani tenefflis ettiginizde, cigerlerinize
kadar etki edebilir.

Cinko dumani tenefflis etmenin en tipik etkisi
ylksek atestir. Kisisel koruyucu donanimlar
olmadan yapilan kaynak isleminde; bir ya
da birka¢ saat sonra ciddi susuzluk, bacak-
larda agr, titreme, basinizda kan toplanmasi,
kuruluk, bogazda gidiklanma ve 6kstirk ya-
sayabilirsiniz. Cok kotu durumlarda; siddetli
titreme, ylksek ates, kulak iginde ugultu,
bulanti, kusma, hallisinasyonlar ve ¢irpinma
bile hissedebilirsiniz. Semptomlariniz 24 saat
surebilir.

Kaynak islemlerindeki en énemli saglik

Bazilariniz bir sure igin kaynak yaptiginizda,

bazi belirtilerin ortaya c¢ikip sonra kaybol-
dugunu goérebilir. Aslinda tim semptomlari
baskilayan bir bagisikik sistemi gelistirmis
olabilirsiniz. Bir hafta sonu veya tatil boyunca
kaynak yapmaya ara verirseniz, galvanizli bir
metale kaynak yaptiginiz anda semptomlar
geri gelecektir. Bu davranis nedeni ile, kaynak
dumani atesi hastaliyi bazen “Pazartesi Sa-
bahi Hastaligi” olarak da bilinir.

Galvanize metallere kaynak yapiyorsaniz asa-

gidaki énlemlerle kendinizi koruyun:

e Metal dumani olan bdtin operasyonlar-
da iyi havalandinimig bir alanda calisil-
masi gereklidir. Dumandan korunmanin
en lyi yolu, dumanin kaynaginda lokal
havalandirma yapmaktir. Dumani bulun-
dugunuz alanda dolastirmayin.

e Dumandan kendinizi korumak igin iyi
bir yerel havalandirma mumkun degilse,
kaynak kaskinizin altina uyacak onayli
bir solunum maskesi takiimalidir. Bu so-
lunum maskesi toz ve duman zerrecik-

lerini solumanizi engeller ve cigerlerinize
gitmesine musaade etmez. ( Kagt toz
maskeleri bu ig icin yeterli degildir)

*  Kaynak maskenizin altinda beyaz toz
varsa, toz ve gazdan yeterince korun-
muyorsunuz demektir.

*  Kaynak islemini bitirdikten sonra elleri-
nizi ve yuzunuzu su ve sabunla yikayin.

e Kaynak dumani ile kirlenmis alanlarda
sigara kullanmayin, herhangi bir sey ye-
meyin, icmeyin.

e Eger metal dumani atesine yakalandigi-
nizdan supheleniyorsaniz amirinize ha-
ber verin. Doktorlar bu rahatsiziigin en
iyi tedavisinin bol su icmek ve yatarak
dinlenmek oldugu bildirmektedir.

Son olarak ¢inko partikdillerini “bulasici” ola-
rak lzerinizde evinize getirebileceginizi biliyor
musunuz? Guvenli bir sekilde hem kendinizi
hem de ailenizi kaynaktan olusabilecek rahat-
sizliklardan koruyun.

ISBASI CEVRE KONUSMALARI (ENVIRONMENTAL TOOLBOX TALKS)

Hazirlayan: Mehmet YIGITBAS

ATIK PiL / AKUMULATORLERiN GEVREYE ETKILERI

Kullanim Yerleri :

Evlerde, isyerlerinde, ulagimda ve sanayide
6nemli miktarda pil kullanilmaktadr. Piller /
akuler, araglarda, motorlarda, elektronik ci-
hazlarda, saatlerde, kameralarda, hesap ma-
kinelerinde, isitme aletlerinde, kablosuz tele-
fonlarda, oyuncaklarda v.b. yerlerde genis bir
kullanim alani bulmaktadir. Son yillarda artan
pil kullanimi insan sagligi ve gevre igin potan-
siyel tehlike olusturmaktadir.

Cevreye Etkileri :

Piller/akliler cope/dodaya atildigi zaman, ¢op
sahasinda/dogada zamanla bozularak bazi
tehlikeli ve zararl maddeler (civa, kadmiyum,
kursun) serbest hale geger. Atik piller/akdiler
¢Ope atildigl zaman hava, su ve toprak kay-
naklarini kirletir.

Sizinti suyu ile birlikte yer alti sularinin, topra-
gn ve yuzeysel sularin kirlenmesine neden
olur. Kirlenen yer alti sularini antmak ¢ok pa-
halidir.

Pildeki civa miktart 800.000 litre suyu kirletir.
Sagliga Etkileri :
Kursun (Pb):

Kursun vicuda solunum, icme suyu ve gida
zinciri yolu ile girer. Viicuda giren kursun ci-
Jerlere kadar ulagir ve cigerlerde yavas yavas
absorbe edilerek kana karigrr.

Kadmiyum (Cd) :

Viicut kadmiyumu kalsiyum gibi alglar ve
kadmiyum vticutta birikmeye baslar. Vicutta
kalsiyum eksilmesinden dolayr kemikler ya-
vas yavas zayiflamaya baslar. Ayakta durmak
hatta Oksurmek bile kemiklerin kirnimasina
hatta iskelet ufalanarak neticede hastanin él-
mesine neden olur.

Yapilmasi Gerekenler:

e Kullanilmis pillerin/aktlerin tehlike olug-
turmamasi igin ayri toplanmas, taginma-
sI ve geri kazanilmasi gerekmektedir.

e Yasalar geregi de tketiciler pilleri/akileri
geri toplamak ve dogru sekilde bertara-
fini sadlamak zorundadir. Ozellikle civa
oksit, glmus oksit, nikel-kadmiyum
veya sizdirmaz kursun-asit bataryalar/
piller/akuler ¢épe/dogaya kesinlikle atil-
mamalidir.

e Piller/akdiler diger atiklardan ayr toplan-
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malidir.

*  Pil htcresindeki bilesiklerle ¢iplak elle
direk temas edilmemelidir. Pilin asidik
veya bazik elektroliti, deri sulanmasina
ve yanmasina neden olabilir.

*  Piller/akuler atese atimamalidr.
e Piller gcantada a¢ikta taginmamalidir.

*  Pilleri muhafaza ederken kisa devre
olusturucu veya herhangi yuk bosaltici
yerlerden (metalik malzemeler gibi) uzak
tutulmalidir.

*  Pillerdeki civa, kadmiyum ve kursun gibi
zehirli agir metaller insan saghgdi igin cok
tehlikelidir.

e Akmig piller/akller ¢ok tehlikelidir. Eldi-
vensiz dokunulmamalidir.

Kaynak :

PIL/AKU KULLANIMI VE ATIK PILLER ILE
AKULERIN ZARARLARI

Prof. Dr. Mustafa OZTURK, Mdstesar Yardim-
cis Gevre ve Orman Bakanlig,
http://www2.cevreorman.gov.tr/belgeler/piller.
pdf
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GALDER ve 2 UYEMIZ
TUYAP WIN FUARI'NDAYDI

“02-05 Subat 2012
ri arasinda Istanbul Tiiyap
Fuar ve Kongre Merkezinde
dizenlenen Win fuarin da
GALDER ve Uyelerimiz de
vardr”

Fuara 03 Subat 2012 Cuma gind Mar-
mara salonunda Saat 14.00-15.00 ara-
sinda  “GALVANIZIN SURECLERI VE
FAYDALARI” konulu bir sunumla katilan
GALDER

- Korozyon problemi ve maliyeti
- Ginko nedir

- Galvanizin taringesi

- Galvanizleme cesitleri

- Galvanizleme prosesi

- Kullanim alanlar ve Ulke ekono-
misine faydalari

Gibi daha birgok detayi igeren konularda
anlatim yapti. Sunumu Derne@imiz adina
Galder Genel Sekreteri Sn. Atilla FiLiZ
gerceklestirdi.

Ayrica fuara uyelerimizden stant acarak
katilan ve bagta sektérimuzu ve galvani-
zi temsil ederek katki saglayan MARMA-
RA-SIEGENER GALVANIZ A.S. ve GUL-
MELET GALVANIZ A.S. firmalarina ayrica
tesekkdr ederiz.

Fuarda MARMARA-SIEGENER GAL-
VANIZ SAN.VE TIC. A.S. nin standini zi-
yaret ettik ve is Gelistirme Koordinaté-
rii Sn. Bliinyamin HALAC ile gértisttik.

tarihle-

WiIN Fuartan Kazandinr,.,
WIN Fairs Make You WiN

SICAK DALDIRMA GALVAMNIZIN
SUREGLER] VE FAYDALARI

Fuardan memnun musunuz?

Bizim fuara katimakta ki hedefimiz zi-
yaretcilerimize Sicak Daldirma Galvanizi
anlatabilmek , onlara geligi korozyona
karsi korumada SDG 'nin avantajlarin-
dan bahsedebilmek ve galvanizin tercih
edilmesini saglayabilmekti ve bunu dar
bir cercevede de olsa yapabildik diye
dusuntyorum.

Fuar sizin icin verimli mi?

Kesinlikle verimli idi. Gerek galvaniz sek-
térdndn gerekse firmamizin tanitimi agi-
sindan fuar olumlu gecti.

ilave tesisiniz hakkinda bilgi verir misiniz?
izmit te kurulu 7,5 metrelik meveut te-
sisimiz faaliyetlerini surddrtyor, bunun
yaninda Dilovasi/Gebze IMES OSB de
16 metrelik yeni tesisimiz gegtigimiz yilin

ikinci yarisinda devreye aldik.

Bu tesis buyuklik ve kapasite agisindan
su an Turkiye nin en buyuk tesisi. Yakla-
sk 30 bin m2 arazi igerisine kurulu tesisin
kapali alani 9 bin m2 .

Tesis in yerlegkesi IMES OSB. Ttirkiye
de ilkleri barindiran altyapisi son derece
saglam ve gok gticlu bir lojistik merkezde
bulunuyor.

Bilindigi tizere bolge (Istanbul Anadolu
yakasi-dogu Marmara) hem Turkiye de
hem de yakin dlkeler icin demir celik ima-
latinin ve drdnlerinin iglendigi bir merkez
halini aliyor gun gectikge.

Bizde bdlgede bulunmanin faydasini ya-
samak istiyoruz. Gegirdigimiz aylar bu
beklentilerimizi karsiladi. Gelecekten de
Umitliyiz.
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Kazan kapasitesi ve ebatlariniz nedir?

Galvanizleme firmimizin él¢dileri 16 mtx3,2
mtx1,8 mt. Galvanizleme prosesinde sek-
térin geldigi en son teknolojik noktada-
ki yenilikleri kullandik. Ozellikle yerlesim
plani ve proses akis semasinda is ve isgGi
guvenligi ile gevre duyarlihgimizi n plana
clkarttik. Bu tesisin yillik kapasitesi yakla-
sik 70 bin ton..

Sektérimtizde byuk bir problem olan ¢ui-
rik asit hakkinda neler sdyleyeceksiniz?

Sektériin en buytk sikintisi. Bu zamana
kadar c¢ozilememis olmasi talihsizlik..
Eger kisa surede bir ¢éztim bulunmazsa
isler tikanma noktasina gelecek.

Bu isin ¢ézuimd galvanizcilerin bireysel
cabasi ile kendi tesislerine yaptiklar iyi-
lestirmeler degil kesinlikle.. Cuinkd bu yol
hem c¢ok pahali hem de kolektif, cevreci
ve daha ucuz toplu ¢ézumun éntnd de
tikiyor.

Yapilacak is tim galvanizcilerin atiklar-
ni alip rejenere edebilecek kapasitede
komple budyuk bir asit rejenerasyon tesi-
sinin kurulmasi . Bunu érnegi yurtdisinda
var. Derneg@in bu konuda yogun c¢abalari-
nin da oldugunu biliyorum. Umarim biran
once bu yatinma gidilir ve btiyuk bir sikin-
tidan kurtulur sektor.

Fuardan memnun musunuz? Fuar sizin
icin verimli mi?

Aslinda direk galvanizcilere hitap eden bir
fuar degil WIN fuarlar. Fakat tanitim ve tu-
tundurma politikamiz geregdi bu tip fuarla-
ra katiliyoruz. Galvanizin ve firmamizin bi-
linirligine nerede olursa olsun az ¢ok katki
saglanmasi hedefimiz. Bunun diginda da
sektoru ilgilendirecek diger fuarlara da
katiliyoruz. Ama benim asil istegim Gal-
der in organize ettigi bir sektérel fuarda
yer almak.. Umarim kisa surede bdyle bir
etkinlik yapar dernegimiz..

Galder 'in “GALVANIZ Diinyas!” dergisini
nasll buluyorsunuz?

Cok bagaril, fakat hentiz cok yeni.. tabi ki
eksiklikleri var. katilimin arttirimasi lazim,
hem sektérden hem de sekiér digindan
gerek reklam gerekse bilgi paylasimi aci-
sindan ¢ok daha iyi olacagini tahmin edi-
yorum.. Fakat bu kadar kisa surede bu
asamaya gelmesi aslinda sektérdn boyle
bir etkinlige, basin organina ihtiyaci oldu-
gunu gosteriyor..  Bu dergiye hepimizin
sahip gkmasi lazim.. Tabi ki éncelikle gal-
vanizcilerin.. su asamada tam sahiplen-
me gérinmtyor maalesef. ama zaman
icerisinde dergi de kendini kabul ettirtecek
ve cok daha iyi yerlere gelecek.. Benim
buna inancim tam. Yeter ki sahip cikalim..

sektorden haberler
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GULMELET GALVANIZ SAN. TIC. VE A.S. nin

standini ziyaret ederek $
Sn. Emre MELETLIOGLU i

Firmanizin ilave yatinm yaptigini biliyoruz.
Bu yeni Tesisinizin fiziki konumu, ebatlari
ve Uretim kapasitesi hakkinda bilgi verir
misiniz?

Yeni tesisimiz Sakarya 2.0SB - Hendek'te
bulunmaktadir. 50000 m2 tesis alani Uze-
rine kurulu 8200 m2 kapall alana sahip
olan yeni tesisimizde 14,6 metre boyun-
da 3,5 metre derinliginde ve 1,8 metre
genigliginde 1 adet galvaniz ocagmiz
bulunmaktadir. Tesisin Uretim kapasite-
si 78000 ton/yil dir.

Gurdk asit problemi hakkinda soyleye-
cekleriniz nelerdir?

Konu c¢urdk asit olunca aslina bakarsaniz
sOyleyecek cok sey var ama kisaca 6zet-
lemek gerekirse; bu konu énceleri firmalar
bu kadar rahatsiz etmiyordu fakat son yil-

irket ortaklarindan
le gorustik.

Gulmelet [_iul_wi

AN VE TIC AS

larda yeni galvaniz tesislerinin acilimasi ve
Uretim kapasitelerinin gok daha yukarilara
¢lkmasi asit kullanimini ve dolayisiyla gurtik
asidi miktarini bir hayli arttirdi. Bu sorunun
¢Ozumu ¢urtk asidi rejenere etmekten ge-
giyor , konu Uzerine Galderin galigmalarini
yakindan takip ediyoruz . Gulmelet Galva-
niz olarak da Uzerimize dlisen gdrevi yerine
getirmeye her zaman haziriz.

Galder 'in “GALVANIZ Duinyas!” dergisini
nasil buluyorsunuz?

Galvaniz Dunyasi yayin hayatina bas-
ladigi ilk gtinden beri faydali calismala-
ra imza atiyor. Yukarida da vurguladigim
gibi galvanizin tanitilmasi konusu ¢ok
6nemli ve bunu da dergimizin iyi sekilde
yaptigina inaniyorum. 4

En fazla ihracat yapan
ilk 5 sektor

En fazla ihracat yapan ilk 5 sektor arasinda Celik sektort
1.256.562 (bin $) ile tigtincli sirada.

ilk sirada 1.609.927 (bin $) ile otomotiv, ikici sirada 1.309.979 (bin $)
ile Kimyevi maddeler yer alirken tigtincu siradaki
elik sektortinti 1.242.825 (bin $) ile Hazir Giyim, konfeksiyon ve
825.386 (bin $) ile Elektrik-Elektronik sektorleri izledi.

General Galvanizers Association
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Binyamin HALAC
bhalac@galvaniz.com

s Gelistirme Koordinatéri

Marmara Siegener
Galvaniz A.S

‘ Sanayi devrimi 18. ve
19. yuzyillara egemen
olmus ve 20. yuzyil teknoloji
devriminin yolunu agmigtr.
Son 300 yil iginde tim ddn-
yada gerceklesen gelismeler
dikkate alindiginda 21. ydzyil-
da ne gibi bir gelisme olaca-
g1 merak edilmektedir. Eger
ilk on yili bir gésterge kabul
edersek bir sonraki devrim
sdrddrdlebilir ge//'§me, ,

olacaktir.

Dinya herkesin ihtiyacina yetecek
kadarini saglar, fakat herkesin hir-
sini karsilamaya yetecek olani de-
gil.

MAHATMA GANDH/

Su anda yarinin artik bugin oldu-
du gergegiyle karsi karsiyayiz. Cok
gec kalmis olmak diye bir sey var-
dir. Sayisiz uygarligin beyazlamis
kemikleri lzerinde su acikli séz-
clikler yazili: Cok gec.

MARTIN LUTHER KING

KURESEL ISINMA VE SURDURU-
LEBILIR GELISME;

Son aylarda yasadigmiz agir kis ko-
sullart kimi insanlar tarafindan cev-
resel bozunumun nispeten duzeldigi
artik ‘eski kiglar’ diye yad ettigimiz
40-50 sene Onceki yasanan dogal
mevsimlerin geri déndugu ydnunde
yorumlaniyor. Oysa bu yasananlar

tam tersinin ispati; &zellikle dunya-
nin kuzey kuresinde yasanan isinma
dolayisiyla eriyen buzul kutlelerinin
mevsimlerin degisimine olan olumsuz
etkisi sonucu tim bu yasananlar. Dun-
yanin dengesi bozuldu. Peki nedir Ku-
resel Isinma ve nasil etkiliyor guindelik
yasantimizi;

Sanayi devriminden baslayarak fosil

yakitlarin yogun kullaniimasi, yangin-
lar, yesilin hoyrat kullanimi, plansiz

bdydme ve sanayilesme gibi etkin-
likler atmosfere salinan sera gazla-

SURDURULEBILIR GELiSME iCiN
SICAK DALDIRMA GALVANIZ - 2

nni arttinyor. Bu artigla birlikte asin
kentlesmenin getirdigi, yeryuzindeki
ve atmosferin alt bélimlerindeki (alt
troposfer) sicaklik artisina “KURESEL
ISINMA" adi verilmektedir.

Yillardir uluslararasi bilim adamlari
dunyadaki buzul erimesi ve kiresel
Isinmaya dikkat gekiyor, biz kendi tilke-
mizden &rnek verirsek, Van 100. Uni-
versitesinden Prof. Ali Fuat Dogu nun
galismasinda d6zellikle Dogu ve Dogu
Karadeniz bdlgelerindeki buzullarin
suratle eridigi ve bu erimenin kullani-

Environmental

GEVRESEL ETK|I PARAMETRELERINE GORE BOYA | GALVANIZ KARSILASTIRMASI

0,8

Kaynak Kullammi Sara Etkisi

Consumption)

Foto Oksidan
(Resource (Greanhousa Efact) olusumu (POCP) (Asidifikasyon)

B Galvanizli Celik

I Boyal Celik

Asidik Etki

Su]rmgnglunnn
Sireci
{Eutrophication)
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LCA Kullanim Asamasi : HDG - Boya Karsilastirmasi

HDG Gelik Uriin
Kullammda

labilir yer alti su kaynaklarini gok kisa
strede yok edebilece@ini sdyluyor.
Bunun anlami belki de 20 yil igerisinde
suya dayall kalkinma (tarim, hayvanci-
IIk) yada surddrulebilirlik hayal olacak.
Bunun getirecedi ekonomik ve sosyal
zararlar bu yaziya sigmaz.

Tdm bunlarin olusmamasi, icin, bu su-
renin uzatiimasi adina dunyadaki tim
devletler dahil, tm kurum ve kurulus-
larin yasanilabilir bir ddinya icin yarini
buglnden korumaya almasi lazim.
Bunun igin yarin gok geg..
Sanayilesme adina her sektériin sir-
durulebilir kalkinma igin yapacag bir
seyler var. Sicak Daldirma Galvaniz
prosesi ve dogasi geredi surdiru-
lebilir kalkinmaya katki saglayan bir
uygulamadir.

Bunu ¢ift tarafll saglar; Birincisi proses
asamasinda kullanilan kaynaklar (Gin-
ko vs. hammadde) geri dondsturdle-
bilir, ikincisi korudugu ¢eligin kullanim
émrdnu arttinr. - Bdyuk resme bakildi-
ginda SD i¢in SDG sosyal, ekonomik
ve cevresel katki saglamaktadir.

Enerji ve Malzeme Girdisi
Tum bakam ddngller igin
garekli

. Kullanim Omnd Senunds
Boyal Gelik Uriin dandsim
Ibir G

]
Kulkanirmda Sadoco gl
{yreni |

Emigyonlar (GO, 50: va.)
Kati Alik
{tiim bakim dangiteri)

SICAK DALDIRMA GALVANIZLI
CELIGIN CEVRE PERFORMANSI

2008 yilinda Uluslararasi Cinko Birligi
(IZA) sicak daldirma galvanize cgelik
icin yagam déngtisu envanteri (LCl) ve
yasam déngusu Degerlendirme (LCA)
Uzerine bir calismaya sponsor olmustur.
Calismanin amaci, 1 kg sicak daldir-
ma galvanize celik drdn igin bir yasam
dongusu envanteri (LCI) gikartmak ve
bu LCI bilgisini, galvanize geligin Ure-
timden kullanima ve kullanim dmrd
sonuna kadar tim cevresel etkilerini
anlamak amaciyla bir yasam déngu-
sU deg@erlendirme (LCA) elde etmede
kullaniimisti. LCA’nin amaci sadece
galvanizin gergekte ne ise yaradigini
gbrmek igin degil ayni zamanda gele-
cekteki cevresel etkileri en aza indir-
me firsatlarinin altini gizmektedir.

Yapilan bu galismalar sonucunda asa-
gidaki grafiklerdeki sonuglar gdzlem-
lenmis ve yayimlanmistir.

LCA Kullanim Omrii Sonu Asamasi
LCA’nin son asamasi, kullanm omru

LCA Kullamim Omrii Sonu Asamasi

HOG Celik drin

Insaat Yikimmndan gelan

Geri Dontgdm igin Gelik
Dagismen
Ginke ve celik aynhir

Hurda Celik
{f";idgﬂimﬂme hazr}

inko EAF Tozu
sallagtirmaya hazir)

sonudur. Daha énce dikkat gekildidi gibi
hem ¢elik hem de ¢inko hicbir ézelligini
kaybetmeden % 100 geri donusturdle-
bilen metallerdir. Kullanm émudrleri so-
nunda geri doénustdrilen malzemeler/
drtinler LCA'da bir enerji kredisi alirlar
¢unku geri dénusum atiklan azaltir veya
tamamen ortadan kaldinr ve enerji ve
dogal kaynaklar korur. Sicak daldirma
galvanize celikten inga edilmis bir yapi
ykildiginda galvaniz kapli malzeme top-
lanir ve geri dénusim amaciyla gelik
degirmenine goénderilir. Elekirik ark oca-
gindayken (EAF) ginko, ¢inko agisindan
zengin EAF tozu olarak yakalanir ve ¢in-
ko Uretim prosesinde tekrar kullanilabi-
lir Ergimis hurda celik is yeni sekillerde
dékdlmeye hazirdir

Sicak daldirma galvanize urtntn bi-
rincil bileseni olan gelik, kullanim émrd
sonu kredisinin en buyuk kismini olus-
turmaktadir. Gelik icin ayni kredi, boya
kapli veya galvaniz kaplanmig olmasi
dikkate alinmadan verilir. Ancak HDG
kaplamanin ginkosu % 100 geri do-
nusturdlebilirken boya, atik akisinin
kalici bir pargasi olur veya yakilir ve
emisyon salinimina neden olur.

Ozet;

Gevresel korumaciliga yonelik bilimsel
verilere dayall tartigmasiz Ustunltigu
olan SDG nin, 6ncelikle galvanizciler,
sektdr temsilcileri ve en nihayetinde
karar verici-uygulayici (hukudmet, dev-
let organlar) tarafindan kullaniminin
arttinlmasi gerekmektedir. Bunun eko-
nomik geligmenin yaninda saglaya-
cagl buylk katki SURDURULEBILIR
KALKINMA politikalarina olan katkisi-
nin éneminin algilanmasi gerekir.

Aslinda resmi merciler bu uygulama-
nin yayginlastirimasi ve bilinirliginin
arttinimasiyla dtnya Ulkeleri arasinda
cevre duyarlih@ gorevini yerine getir-
mede bir adim daha atmis olacaktir.
Dergimizde son iki sayidir Surdarule-
bilir Kalkinma adina Sicak Daldirma
Galvaniz’ in ne denli 6nemli katkila-
rnin - oldugunu anlatmaya galisiyo-
ruz. Bundan sonraki sayida da SDG
nin sosyal ve ekonomik katkilarindan
bahsedecegiz.

Yarin gok gec¢ olmadan.. simdiden
herkesin elinden geleni yapmasi arzu-
suyla..

Tum sektor ilgililerine saglikli, gevreye
ve insana duyarli gunler dilerim..

Kaynak: IZA, AGA

Genel Galvanizciler Dernegi



Dr. Veysel YAYAN
Genel Sekreter

Demir Celik Ureticileri Dernegi

011 yilinin, kuresel krizden ¢I-
2kl§lﬂ ivme kazanacagl bir yol

olacag tahmin ediliyordu. Dun-
ya ekonomisi 2011 yilina olumlu
beklentilerle ve gelismelerle basladi.
Ancak yil icinde yasananlar, iyimser
havay! dagiti ve beklentiler tersine
déndu. 2011 yili, hem dunya ekono-
misi hem de siyaseti agisindan iyi bir
yll olarak geride kalmadi. Arap Ba-
hari, Avrupa’daki finans krizi, ABD
ve gelismig Ulkelerdeki sorunlardan
dolayi sikintili bir yiIl gecti. Gegen yil
yasanan gelismelerden dolayi, dun-
ya ekonomisi yeni yila sirtinda agir
bir borg yukuyle giriyor.
Son aylarda, budytme hizi, 6zellikle
gelismis Ulkelerde yavasglama edgili-
mi gdsteriyor. Euro bolgesinin 2012
yllinda zayif bir dénem gecirecedi,
Avrupa bor¢ sorununun ekonomi-
nin yénu Uzerinde belirleyici olacad
tahmin ediliyor. Dunya ekonomisin-
de, gelismis ulkelerden kaynaklanan
bdyldme performansi yavaslarken,
gelisen llkeler de gelismis Ulkelerin
yavaslamasindan olumsuz ydnde
etkileniyor. Buna ragmen, 2011 vyi-
linda buyuimenin motoru fonksiyonu
icra eden gelismekte olan Ulkelerin,
2012 yilinda, yavaslayarak da olsa
dunya ekonomisindeki gelismenin
merkezinde yer almalari bekleniyor.
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CELIK

SEKTORUMUZ

Artan Kapasitesi ve Uriin Cesitliligi ile
Kriz Donemini Buyuyerek Atlatti

Turkiye, saglam finansal sistemi, du-
stk kamu borcu, canliic talep yapisi
ve hizll buyldme avantaji ile, 2011 yI-
linda Avrupa Ulkelerinden olumlu ay-
ngsma sergilemis bulunuyor. Gelismis
tlkeler ve Avrupa ekonomilerinde
yavas buyume nedeniyle, Turkiye'ye
ilgi artarken, ekonomide yasanan
ylksek oranli buyumenin, cari agl-
gn da yukselmesine etkili oldugu
go6zleniyor.

2011 yilinda, basta Avrupa olmak
Uzere, pek ¢ok Ulkede yavaslama
edilimi  gdzlenirken, celik sektorud-
muz, son yillardaki basarili perfor-
mansini  surddrerek, 2011 vyilinda
da % 17 oranindaki Uretim artisl ile,
dinyanin en buyuk 30 celik uretici-
si Ulke arasinda, en iyi performansi
gosteren Ulke oldu.

Tuketim agisindan bakildiginda ise,
2011 wil itibariyle, AB-27, BDT ve
NAFTA bélgelerinin halen kriz 6n-
cesi seviyelerin altinda seyrettikleri,
buna karsilik Turkiye'nin gelik tuketi-
minin kriz éncesi olan 2007 yilindaki
seviyesinin, % 13.3 oraninda Uzerine
clktigr gordldd. Bu sonucun ortaya
clkmasinda, Turk ekonomisinin gos-
terdigi basarili performansin, yurtici
tiketime olumlu yansimalarinin ya-
ninda, Turk gelik sektérdndn;

e Kriz doneminde, maliyetlerdeki
dususu de deg@erlendirerek, ya-
tinmlarnni  hizlandirmasi  sonu-
cunda, 2007-2011 ddéneminde
toplam 20 milyon ton civarinda
yeni kapasiteyi devreye almasi,

e Yillardir yerli tretimin yetersizligi
sebebiyle, buylk dlclide ithalat
yolu ile karsilanmakta olan
yassl| Urunlerde, kriz dénemin-
de surddrdlen yatinmlarla yeni

General Galvanizers Association

kapasitelerin olusturulmasi sa-
yesinde, Uretiminin daha den-
geli bir yapi kazanmasi ve ithal
ikdmesi saglanmasi,

* Sektérin ihracatini, daralan
pazarlardan, alternatif pazar-
lara yonlendirme konusunda
basarili  bir politika izleye-
rek, ihracatini  arttirabilmesi,
etkili oldu.

2012 yilinin ilk gunlerinde, kriz etki-
lerinin ne ydnde olacagdl konusunda
farkll ve birbirini tekzip eden de-
gerlendirmelere rastlaniyor. 2012
yill icin Hukumetimiz % 4 oraninda
buylime beklerken, IMF ve Dtlnya
Bankasi'nin Turkiye'ye iliskin buyu-
me tahminleri % 0.4 ile % 3 arasin-
da degisiyor. Dunya ekonomisinde
ve Ozellikle AB bdlgesinde yasan-
makta olan olumsuzluklara ragmen,
Tdrkiye'nin, kriz tecrubesi sayesinde,
2012 yilini da diger Ulkelerden daha
rahat bir sekilde atlatmasi bekleniyor.
2008 yilinda ortaya ¢ikan global fi-
nans krizinden farkli olarak, bu defa
krizin gelismis ve gelismekte olan dl-
kelerde gok farkll bir cercevede ya-
sanmasi gibi, net bir ayrisma beklen-
miyor. Ozellikle, ABD’de 2008 yilinda
yasanan krize neden olan sorunlara
getirilen ¢dzdmlerin ve krizden all-
nan derslerin, dncekine kiyasla krize
karsi daha hazirlikli bir ortamin olus-
masina imkan sagladigi gézleniyor.
Ayrica, bu defa, gelismekte olan Ul-
kelerin de, gelismis Uulkelerde yasa-
nacak sikintilara daha fazla ortak ol-
malari bekleniyor. Turkiye’'nin ise, her
iki taraftaki gelismelerden, kismen
etkilenecek bir konumda olaca@ de-
Qerlendiriliyor.

2011 yilinda, celik ihracatimizin %
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20, ithalatimizin ise % 42 civarindaki énemli bir bélimdi-
nu gerceklestirdigimiz AB bélgesinde yasanacak reses-
yonun, celik sektérimdzu olumsuz ydnde, buna karsilik
2012 yilinda Orta Dogu dlkelerinde sagdlanacak kismi
istikrarin duzeltici etkisinin, 2011 yilindan farkl olarak,
celik sektérimtzun bdlgeye yoénelik ihracatini olumlu
yonde etkileyecegi tahmin ediliyor.

2012 yilinda, ¢elik dretimimizin % 11, ihracatimizin ve
yurtici celik tdketiminin % 8 civarinda artmasi bekleni-
yor. Baslatilacag bildirilen kentsel déntisum projeleri ve
altyapi yatinmlarinin, yavaslayarak da olsa, Turkiye'nin
gelisme hizini sdrddrmesine ve c¢elik talebini arttirmasi-
na imkan saglayacagd; diger taraftan yeni kapasitelerin,
ithal ikdmesi saglamanin yaninda, gelik tiketen yeni sa-
nayi kollarinin olusmasini da tesvik edecegi degerlen-
diriliyor.

Bu agidan, Ocak ayinda % 15 civarinda gergeklesen
dretim ve tuketim artisi ile, % 10 civarindaki inracat artisl,

énudmuzdeki aylarin performansi bakimindan, olumlu bir
oéncu gosterge niteligi tasiyor. Ocak ayi Uretim artigl ile
iki kademe birden yukselerek, dinya gelik Uretiminde
10. siradan 8. siraya ¢ikan Tdrkiye'nin, yil icerisinde de
bu konumunu muhafaza etmesi bekleniyor.

Her durumda, 2012 yilinda derinlesme ihtimali bulunan
Avrupa ve ABD’deki krizin, duinya ¢elik Uretim kapasite-
lerindeki hizli artiglar ile birlikte, rekabeti 6n plana ¢ikar-
tacad ve kapasite kullanim oranlarini arttirmanin, ancak
yuksek rekabet guicu ile mumkdn olabilecegi degerlen-
diriliyor. Bu acidan, Ekonomi Bakanligmizin, Girdi Teda-
rik Stratejisi (GITES) projesi gergevesinde, hurda, demir
cevheri, kdmur ve ferro alyajlarda, yerli Uretimi arttiracak
tesvik mekanizmalarinin, bir an dnce uygulamaya akta-
rimasi ve basta ¢evre katki pay! olmak tizere, sektérin
girdi maliyetlerinin tzerindeki yuklerin kaldinimasi, haya-
ti 6Gnem tasiyor. ¢

Celik Sektorumuz 2011 Yilim
Rekor Uretimle Kapatt

Toplam ham ¢elik tretimi, 2010 yilindaki 29.1 milyon ton seviyesinden % 17 oraninda artigla 34.1 milyon ton seviyesi-
ne ulasarak 2011 yilini rekor Uretimle tamamladi. ig piyasadaki guiglt tliketim, ihracat artisi ve artan tirtin gesitliliginin

sagladigi ithal ikame sayesinde celik sektérimuz, 2011 yilinda dunya ortalamasinin iki katindan daha yuksek oranda
blydime performansi gosterdi. Bu degisimin destedi ile 2012 yilinda % 10 civarinda artis beklentisi ile 37.5 milyon ton

civarina ulasmasi bekleniyor.

Tiirkiye'nin Yilllk Ham Celik Uretimi (milyon ton) ‘
34,1
35.0
29,1
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25,0 234 |
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15,0
10,0
5.0
0,0 ¢
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Mesut OZDOL
ozdolm@gmail.com

u s6z bize disaridan gelmis olan
3ve musteriyi 6n plana c¢ikaran

kaliplasmis bir ifade tarzidir. Sir-
ketlerde “toplam kalite yénetimi” felse-
fesini yerlestirmeye calisirken, “mus-
teri odakllik” kavrami igersinde bu
slogan tum galisanlarin beyin hucrele-
rine zerkedilir. Aslinda igeriginde saticl
ile musteri arasinda bir ¢cekisme, bir
tartisma havasini barindiran bu ifade
yerine ¢ok daha yumusak olan, mus-
teriyi bir “varlik sebebi” olarak géren
ve musteriye bir “stikran ifadesi” olan
“musgteri velinimetimizdir” s6zunu hep
daha guizel bulmusumdur. Ydzyillardir
esnaf kultdrdmuzde yer etmis olan ve
bizim karakterimizi yansitan bu gtizel
s6z neden artik seyrek kullanilir hale
geldi, onu da anlamak mumkun dedgil.
Hizla kdresellesirken biz de bir sézcuk
atabilseydik global terminoloji icersine,
kétd md olurdu?

Neyse birakallm bunu da, sorunun
cevabini bulmaya calisalim. Diyecek-
siniz ki “ beser sasar, hi¢ her zaman
hakilr olur mu musteri ?” Tabii ki olmaz.
Aslinda bu laftan sirket yénetimlerinin
anladigi ve caliganlarina ezberletmek
istedigi sey “bildigini yap ama mus-
terilere hakliymiglar gibi davran!” drr.
Normali de bu.

Piyasa artistleri

Gergek hayatta bu haklilik konusu,
aslinda tamamen “kimin kime daha
fazla ihtiyaci oldugu” ile ilgilidir. Eger
piyasada zaten tekel konumunda
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MUSTERI

DAIMA HAKLIDIR

iseniz bu s6z uygulamada “ Musteri
daima haksizdir aman ezdirme kendi-
ni” sekline déndsdr. Tam tersine eger
yogun bir rekabet surlyorsa o zaman
da musteriler hakliigin étesinde “kral”
muamelesi gorurler. Bilirsiniz, bu da
bir oyundur, iki taraf da isi kendi men-
faatlerine uygun bitirmek icin zamanla
birbirlerine karsi o denli bir davranis
degisimine ug@rarlar ki inanmak zor ge-
lir. Aslinda “ticaretin etik kurallar yok
mu, ticarette akliselimle hareket edil-
mez mi ?"diyeceksiniz ama herhalde
bdylesi zevkli oluyor. Iki taraf da bunu
bilir ama birbirini kandirma oyununu
heyecanla ve Israrla oynamaya de-
vam ederler.

Bu oyunun iki devresini de gdérmek
mumkundur piyasada. Arz ve talep-
teki dalgalanmalarda, bahsettigim bu
iki devreli oyunda saha igersindeki
takimlarin taktik anlayiglarindaki farkli-
g cok belirgin sekilde gézlemlemek
mumkdndur. Aslinda ddnyanin  her
yerinde bizdeki kadar bariz olmasa
da, gizli sakli da olsa taktik degisimine
gidilir.

Piyasa icersinde zamana gére degi-
sen bu oyun, bizzat sirket icersinde
de iki tarafli oynanir ve normalde bir
denge taktigi guddildr. Sirket yonetimi-
nin, “Mdsteri daima hakhdir” sézdnu
kosulsuz ve surekli bir sekilde mus-
terinin tarafin tutarak uygulamasi gok
sakincalidir. Neden mi? Bir sirketin ¢a-
lisanlarl, kugkusuz o sirketin en énemli
varliklandir. Surekli olarak mudisterinin
haksiz olsa da hakli gértlmesi, onlar-
la her guin yuzyuze olan galisanlara su
mesajl iletmis gibi olur: Caliganlarin
bizim i¢in degeri yoktur, calisanlara
insanca davraniimasinin dnemi yoktur,
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calisanlarin bir insan olarak musteri-
lerden saygl beklemeye haklari yoktur,
calisanlarin her sorunu gdguslemeleri
gerekir. Tabii ki olmaz, musteriler gibi
sirket calisanlari da insandirlar ve birer
insan olarak herkesten saygr gérmek
haklaridir. Zaten boyle bir durum sirket
menfaatlerine de zarar verir. Yonetimin
yanlarinda olmadigini géren calisanlar
motivasyonlarini kaybederler ve zin-
cirleme olarak bu da musteri hizmet-
lerini olumsuz etkiler.

Uyanik mdisteriler

Mdisterilerin arasinda da kendilerinin
daima hakl oldugunu sdyleyen bu
slogani suistimal etmeye yatkin gok
insan vardir. Bu tip mdsteriler sartlar
kendi aleyhlerine gelistiginde devam-
I sikayet etmeye baslarlar ve surekli
suglama igersine girerler. Evet, on-
lar da insandir, insanlar arasinda da
saldirgan, kaba, yalanci ve art niyetli
olanlar vardir. Bu gruptaki musteriler,
yasamimizda yaygin olarak yer bulan

aglamayana emzik vermezler”, “is-
teyenin bir yuzd kara, vermeyenin iki
ylzUu” atasézlerini cok severler. Hakla-
r olmamasina ragmen farkli muamele
isterler. Eger kabul ederseniz ayricalik-
larini géstermek icin diger musterilere
anlatirlar, bu durum da iyi musteriler
nezdinde sirketin guvenilirligini zede-
ler. Onun igin bu konunun bir denge ve
dikkat icinde yurutdlmesi gergekten
¢ok énemli bir husustur.

Ddrtist memurlar

O halde neden “Musteri daima hakili-
dir"? Efendim, genelde sirket galisan-
lar sirketin i¢ proseddrlerini ve kural-
larini musterilere iyi hizmet etmenin
onune ¢lkarma egilimindedirler. Hatta
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bu kurallar, sirket icersinde yazili birer
metinden ziyade bir teamdul olarak
gelisirler ve zamanla artarak sirketin
her bélumdne sirayet ederler. Bizde
iS yapmamanin yollarindan biridir
kurallara siginmak. Ozellikle resmi
kurumlarda bu davraniglarla sik sik
kargilasmigizdir. Iste dtinyanin her ye-
rinde gdrdlen ve “insanlarin kendilerini
olduklarindan daha 6nemli gdsterme”
ddrtdstinden midir yoksa “ is yapll-
mazsa risk de alinmayacag!” inancin-
dan midir bilinmez, ¢alisanlarin doku-
larina islemis bu anlayisi kirmak icin
sirket yénetimlerince yapilan bir asidir
bu. Calisanlarin yaptiklari isi bir an icin
sorgulayip “musteriye nasil yardimci
olabilirim ?” , “yapabilecedim bir sey
var mi?” diye dustinmeye sevketmek
amacityla ortaya atilan bir slogandir bu.

Dedigim gibi cok hassas bir dengedir
bu. Hem en 6nemli varliginiz ¢alisan-
larinizi musteriye karsl haksiz duruma
dusurdp incitmeyeceksiniz, hem de
varlik nedeniniz olarak gérulmesi ge-
reken mugterilerinizi kizdirmayacaksi-
niz. Bunun igin de sirket galisanlarinin
musterilerle iligkilerinde ilk temasta,
musteri haksiz da olsa kesinlikle mus-
teri hakllymis gibi davranmalarini bir
rol olarak benimsemelerini saglamak
gerekiyor. Yani kisacasi rol egitimi ve-
rilmesi gerekiyor. Diyeceksiniz ki “so-
runu ¢ézmedikten sonra musteri igin
bir anlam ifade etmez”. Hayi, Oyle
degil, en azindan ik basta sorunun

musteri tarafindan tirmandirimasinin
onune gecilmis olur. Tabii musteri hak-
liysa da sorununu halletmek icin hizla
hareket etmek sart.

Tath dil, gdler ytiz

Aslinda saticl- musteri iligkisi dortlu bir
karar matrisi gibidir. ilk durumu ele ala-
lim. Musteri gergekten haklidir ama siz
onun hakli olmadidina karar vermis-
sinizdir ki bu durumda iyi yapmamis
olursunuz ve hem o mdsteriyi hem
de, potansiyel olanlar da dahil, pek
gok musteriyi kaybetme riskiniz buydr.
ikinci durumda ise mtisteri gergekten
haklidir ve siz onun hakli olduguna ka-
rar verip binbir dzurle birlikte sorununu
hizla halledersiniz. Bu durum size ¢ok
kredi kazandirir, hatta musteri hi¢ sika-
yet etmeden malinizi kullansaydi o ka-
dar memnun kalmazdi bile diyebiliriz.
Uglincti durumda misteri gergekten
haksizdir ve siz onun hakl oldugu-
nu ddstndp sorununu halledersiniz.
Bu durumda musteri ya kurnazdir ya
da gercekten haksiz oldugunu bilmi-
yordur. Ama siz en azindan olasi bir
yangini séndudrmus ve musteri kay-
bina ugramamis olursunuz. Zaten bu
davraniginizin sirketinize maliyeti cogu
kez fazla da degildir. Ama tabii ki bu
hosgdru ayni musteriye ancak bir kez
gOsterilebilir.  Gelelim en  kéttisune.
Musteri gergekten haksizdir ve siz de
onun haksiz oldugunu biliyorsunuzdur.
iste bu gok sakincall bir durum olus-
turabilir ve icinden gikamayabilirsiniz.

Turkiye, Demir Gelik
Uretiminde 8'inci oldu

ayinda Brezilya ve Ukrayna'yl da geride birakarak 8. Siraya yuk-

D emir- gelik Uretiminde gegen yil 10. sirada yer alan Turkiye Ocak
seldi. Dunya demir-celik Ureticileri birliginin verilerine gore yilin ilk

ayinda kuresel uretim %7,8 dususle 116,7 milyon tona inerken Turkiye
%14,4 artigla 3 milyon 135 bin tona ¢iktr.

Yilin ik ayinda lider olan Cin'in tretimi %13 kayipla 52 milyon tona ikinci
Sirada Japonya'nin dretimi %10,6 kayipla 86 milyon tona indi. Uretimi-
ni%5,7 oraninda artigla 7,6 milyon tona ¢ikaran ABD Uguncu siradaki

yerini korudu.

Diger Ulkelerin siralamasi ise; Hindistan, Rusya, Gtiney Kore, Almanya

ve Trkiye

A
O

Musteri giderek saldirganlasir ve hakli
iken haksiz duruma kolayca dusurdle-
bilirsiniz, hem siz hem de sirketinizin
zarar gérme olasilig artar. Sirf bu ola-
siligr dikkate alarak sorunu ¢ézemese-
niz bile iyi niyetli oldugunuza musteriyi
ikna edebilmeniz gerekir.

O halde, musteriyle olan iligkilerde
daima musteri hakliymis gibi davran-
manin ve haksiz olsa bile dyle gorin-
menin sirket lehine oldugunu, bunun
insan gururuyla ilgisinin olmadigini
ve kesinlikle isin bir pargasi oldugu-
nu calisanlarmiza ¢ok iyi anlatmamiz
gerekir. Kaliplagmis bir laf vardir hani,
memnun mdusteri beg kisiye, memnun
olmayan mdusteri ise yuz kisiye anla-
tir” diye. Geride kaldi o laf. O yuz kigiyi
bulup da anlatmaya gerek kalmadi.
lyice kizmig olanlar ve igi biraz daha
ciddiye alanlar web sayfasi acip butun
dinyaya yazmaya bagladilar. Simdi
ise bu kadar macera yasamak da ge-
rekli degil, bu is blog ve forumlarla ko-
layca halloluyor. Giderek hassaslasan
bir toplumda, insanlar bu yollari daha
da fazla kullanir hale geldi.

Diyecedim su ki bizler mtsterilere hak-
llymig gibi davranmayi beceremezsek,
blog ve forumlardan égreniriz artik ne
kadar hakli olduklarini veya ne kadar
haksiz oldugumuzu.

Sagdlicakla.

Celik ihracati
Rekorla Basladi

AB Ulkelerinde yasanan ekonomik
kriz ve Kuzey Afrika Ulkelerindeki
gelismelere ragmen, 2011 yilini
toplam 15.4 milyar dolar ihracatla
kapatan celik sektérd, 2012 yilinin
ilk ayini da artisla noktaladi. Celik
sektoru ocak ayi ihracatl gegtigimiz
yllin ayni ayina oranla %29.38 arta-
rak 1.2 milyar dolara ulagti. Sekt6-
rdn ihracatl miktar olarak %32.74
artarak 1.594 milyon tona ulasti.
Sektdriin ihracatinda ilk sirayl Su-
udi Arabistan, Irak, ABD ve Birlesik
Arap Emirlikleri ald.
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/ World Com’u / Global Crossing’i / Lehman
Brothers’i hatirlayan var mi?

Vodafone'in 2006 Yili Zarar'nin 39 milyar ABD Dolari,
UAL'nin 31 milyar ABD Dolari, General Motors’un 11 Milyar
ABD Dolari, CBS'nin 7 milyar ABD Dolari, Delphi'nin 6 mil-
yar ABD Dolari oldugunu biliyor muyuz?

Diger bir deyisle dinyanin en buyuk kdresel firmalarinin
ve kuskusuz onlarnn milyonlarca tedarikgisinin iflas etti-
gini ya da iflas etme tehlikesi ile karsi karsiya oldugunu
g6rmudyor muyuz? Bu firmalar hangi “Kara Delikler”in kur-
bani olduklar, oluyorlar?

Kuresel Rekabet Kosullar’'nda isletme / firma / sirketi
yok olma tehlikesi ile kargl kargiya birakacak olan “Kara
Delikler”in daha olugsmadan ¢nce “sezilmeleri / énalgi-
lanmalar / tahmin edilmeleri / kestirilmeleri / 6n tani-
lanmalari / engellenmeleri ve her seye ragmen olus-
mus bulunuyorlarsa, “yaltlanmalari — yok edilmeleri”
ve mUmklnse “Kurumsal Enerji” kaynagina dénus-
tardlmeleri; ayakta kalma, éne gegcme ve 6nde kalma
stratejisinin olmazsa olmazlar arasinda ilk siray! isgal
ediyor.

Bu tehdit ve tehlikelerin; kurum / kurulusun yok olmasi-
na neden olabilecek boyut ve nitelikte olanlarina, ben,
“Kurumsal / Tekil Kara Delik” (Enterprise / Singular Black
Hole) adini veriyorum.

“Kurumsal Tekil Kara Delikler’e Karsl Yaklagim Yéntemleri:

Bu yaklasim yéntemlerini ise “Sez / Onalgila / Ongdr / Er-
ken Tani — Tanila — Tanimla / Kestir / Dénustdr”. Ya da
“Déntsttirmek” mumkin dedilse “Sez / Onalgila / Ongér /
Erken Tani — Tanila — Tanimla / Kestir / Engelle / Yalitla / Yok
Et” seklinde tanimlarken burada “Dénustirdim”den; yikicl
— yok edici — “Kurumsal Tekil Kara Delik”in “kurum / kuru-
lug / firma / sirket / isletme icin yararli, “Kurum / Kurulus /
Firma / Sirket / Igletme Dostu Enerji"ye “Donustdirdm”undi
anliyorum.

Enron’u / Arthur Andersen’i / Tyco International’l

Kuskusuz; siz deg@erli okuyucularimizin sezecegdi / 6nalgi-
layacadi / 6ngorecedi gibi, “Kurumsal Tekil Kara Delik”ler
“Rakip Kargiti” tehdit — tehlikeye de “déndsturebilir”, “Tekil
Kara Delik” gerekli “Dénustirdim”den sonra rakip firma ya
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IS - CALISMA - HiZMET EVRENI'NDEKI

IIKA.RA
DELIKLER"

Sez / Ongor / Onalgila / Erken Tanila / Kestir /
Yalitla / Déniistiir

da firmalara yansitilabilir, “Isinlanabilir”.

Ote yandan Kurum / Kurulug / Firma / Sirket /
Isletmeler'de ortaya c¢ikan, olusan “Kara Delikler”in
bdyik  cogunlugu, “Ekonomik  Krizler’den  degil;
daha cok “Yoneticiler”, hem olasi “Ekonomik Krizle-
ri” hem de baska nedenlerden olusma olasiigr bulu-
nan “Kara Delikler’i sez(emedikleri) / kestir(emedikleri)
/ 6ngor(emedikleri) / &nalgla(yamadiklar) / tani(yama-
diklar) / tanila(yamadiklar) / tanimla(yamadiklan) /
deneyimle(yemedikleri) / yalitla(yamadiklan) / yok(edeme-
dikleri) / doéndstur(emedikleri), bir kelimeyle “Corporate
Assholes” olduklari igin ortaya cikar.

“Kurumsal Kara Delikler”in “Musebbibi” Kimdir? Kimler-
dir?

Tdm “Kurumsal Kara Delikler’in baglica “Musebbibi”, sa-
dece ve sadece, kendi aralarinda isbirligi ve ortaklik olus-
turmus ¢apsiz — vizyonsuz — ruhsuz — ehliyetsiz — duzara
“Yoneticiler”le; bilgisiz, bilingsiz ve bilisiz “Akademisyenler”
ve kerameti kendinden menkul Danismanlar, dzellikle ehli-
yetsiz “Yénetim Danismanlari”dir.

Bu “Ucleme”nin (The Unholy Trinity), higbir zaman dtizel-
tilmeyecek olan temel yanilgilari, bir kurulusu ergeg oluim-
cul “Kara Delikler”le bulusturacak, biraraya getirecektir.

“Ucleme”nin Temel Yanilgilari ve Eksikleri Nelerdir?

Kuruluglardaki dlimctil “Kara Delikler”in “Musebbibi” olan

“Ucleme”nin temel yanilglan ve eksiklikleri soyle siralana-

bilir:

+  “Ucleme” kurulus kimligini, tek boyutlu olarak tanimlar.
Yani sadece “Dig Gorunusu” ile.

«  “Ucleme”, kurulusun “Blitindi’ni degil; ancak tek tek
ve ayri ayrl parcalarini, bolimlerini, bilesenlerini tanim-
lar, algilar. Kurulusu “Kérlerin Fili Tarif Etmesi” gibi ta-
rifler.

« “Ucleme”, kurulusa “Diyalektik” olarak degil, “Mekanik”
olarak yaklagrr. ls — Caligma — Hizmet
Evreni'nin olagandustu dinamik ve degisken kosullarini
gormezden gelerek, “Tez — Antitez — Sentez” buttin-
ldguind yadsiyarak, kurulusu zamaninda / mekanda /
eylemde dondurur, sabitler.



General Galvanizers Association 2012 - ISTANBUL

makale

+ “Ugleme”, hem kurulusu hem de kurulusla ilgili tim
iligkileri, olgulari, gelismeleri, sadece “nicel / sayisal”
olarak tanimlamaya c¢alisir; nicel birikimlerin belirli
bir birikimi esigindeki “Atlim”a karsilik disen “Nitelik
Sicramasi’ni, “Niteliksel Doéntisim”U algllayamaz, al-
gllayabilemez.

*  Her tdrld “Niteliksel Sicrama”dan, her turlt “Niteliksel
Dontgtim”den korkar, “Rasyonel” / “AKIi” olanin yanin-
da “Sezgi"yi, “Sezgisel”i “Onalglama’yi, “Empati”yi,
“Sinestezi’yi, “Einfuhlung”u yadirgar, hatta yadsir.

»  “Ugleme”, kurulusu her turlii olumsuz gelismeye, teh-
dide, tehlikeye ve olasi “Kara Delikler’e karsi
hazirlayamaz, kurulusta bu baglamda “Farkindalik /
Ongori / iggéri” yaratmaz, yaratamaz..

»  “Ugleme”, kurulusta “Kara Delikler’in olusmasindan
sonra “Felaket Durumu Yénetimi”nin temel ilkeleri olan
“Zarar Azaltma” (Mitigation) / “MUidahale” (Response) /
“lyilegtirme ve Yeniden inga” (Recovery) ilkelerini uygu-
lamaz, uygulayamaz, uygulayabilemez.

“Kara Delikler”in baglica “musebbibi"nin ¢capsiz / ruhsuz /
bilgisiz / bilingsiz / cesaretsiz / yeteneksiz / “dil — iletisim
- paylasim — motivasyon — sempati — empati — 1Q - EQ
Ozurlu” “s6zde yoneticiler” oldugunu bir kere daha vur-

guluyoruz.

Tum olumsuz &zelliklerinin yaninda, takim arkadaslarina,
astlarina, tedarikgilerine ve musterilerine karsi devamli ola-
rak kirict — nemelazimci — itici — saldirgan — ukala — bencil
— suclayici — taciz edici davranislar sergileyen “Yoneticiler”,
birikim, deneyim, egitim ve yetenekleri ne olursa olsun, er
- geg, calistiklari firma / igletme / sirkete onulmaz zararlar
veriyor; firma / igletme / sirketin en nitelikli / en sadik cali-
sanlarini, tedarikgilerini ve musterilerini kaybetmesine ne-
den oluyor ve ¢ok kereler “serseri mayin” gibi oraya buraya
carparak firma / igletme / sirkette “Kara Delik”ler yaratiyor,
firma / igletme / sirketin sonunu hazirliyorlar.

Firma / igletme / sirketlerin bir diger 6nemli hatasi da
bu gibi yoneticilerin iglerine, egitim / 6grenim / deneyim
vb. “referanslar’ndan dolayl son vermemeleri ve tipik bir
“s6zde yoOnetici’nin maliyetini, bu kiginin maas + primleri
vb.den ibaret saymasi.

Oysa bu gibi ydneticiler kurulusta yarattiklan rahatsizlik ve
tedirginlikle, kurum calisanlarinin performanslarina olum-
suz etkileriyle; kurulusta motivasyon dusukItgu, moral bo-
zuklugu ve guvensizlik yaratmalariyla kendi maas — ticret +
primleri'nin cok Ustunde zarar yaratiyorlar.

Ve bdylece dzellikle “Insan Kaynakli Kara Delikler”in olus-
masl igin gerekli zemini, ortami hazirliyorlar, s6z yerindeyse
“Insan Kaynakli Kara Delikler”i 6zendiriyorlar.

Gunumuzde firma / isletme / sirketler'de “Kara Delikler”in
olusumuna en fazla katkida bulunanlar arasinda ehliyetsiz —
bilgisiz — bilisiz — sorumsuz dtiz ara danismanlar ve ozellik-
le “Yénetim Danismanlan” da bulunuyor. “Ehliyetsiz Yéne-
tim Danigmanlan” da “Kara Delik” olusumlarina katkilariyla
firma / igletme / sirketin yok olmasina neden olabilirler.

Gunku genellikle teknoloji ve ozellikle ileri teknolojiler ko-
nusunda yeterli bilgisi olmayan, “nano” kelimesini “kufur”

zanneden, sayisal disiplinlerden, bilimsel — rasyonel teknik
ve yontemlerden, 6zcesi ve 6zetcesi “Matematik’ten nefret
eden” bu gibi “Kerameti Kendinden Menkul Yonetim Da-
nismanlar” firma / igletme / sirket bunyesi ile, firma / is-
letme / sirketin “Sorunlan” ile ilgili kalici — tutarl — gtivenilir
¢6zumler ve ¢dzum yollart Gnermeyen, dneremeyen “bilgi
— deneyim — know how 6zUrli” Kisiler ya da kuruluglardir ve
kendilerinden uzak durulmasi gerekir.

“‘Internet’te yer alan su “Internet Hikmeti”ni hepiniz biliyor-
sunuzdur: “Hikaye bu ya; Nasreddin Hoca, bir gtin koyun-
larini almig, onlarn otlatmaya ¢ikarmis. Koyunlar yamagta
otlarlarken asagidaki yoldan Ustu acik bir liks spor araba
geciyormus ve arabanin direksiyonunda gunumuzun “her
seyi bilen” ve sadece fiziksel anlamda “geng” olan bir ‘yup-
pie’ bulunuyormus.

Yuppie' arabayl durdurmus ve Hoca'ya seslenmis: ‘Hey
bana bak’ demis. ‘Strtine gdyle bir bakip surtide kag ko-
yun oldugunu hemen sdyleyecedim. Ama, dogru sayuy!
bilirsem —ki bilecedim- senin en gtizel kinali kuzunu alip
gidecegim.’

Hoca, ‘yuppie'ye bakmis ve sonunda ‘Peki, sdyle bakalim.
Kag koyun — kuzu var stride?” demis.

Bunun tzerine ‘yuppie’ ‘Surl’ye bir géz atmis ve hemen
‘476’ demis ve sormus;

‘Dogru mu?’.

Gercekten de ‘Surd’de ‘476’ koyun — kuzu varmis. Hoca
‘Dogru bildin evladim; simdi de se¢ sececegin kinall kuzu-
yu’' demis.

Yuppie', sintarak kinali kuzusunu segmis, kucaklamig, ara-
baya giderken ‘Hoca’, onun omuzuna dokunmus: ‘Bak, ev-
lat, demis. Ben de bir defa bakar bakmaz senin mesleginin
ne oldugunu anladim. Meslegini dogru sdylersem arabani
alabilir miyim?’

Yuppie’ gulmus: ‘Adami guldirme, demis. Benim meslegi-
mi nereden bileceksin? Peki hadi dedigin olsun. Meslegimi
dogdru bil, arabayi al. Sdyle bakalim benim meslegim ne?’

Hoca: ‘Evladm; demis. Sen Yoénetim Danismani'sin.’
Yuppie' c¢ok sasirmis; cunkd gercekten de ‘Yonetim
Danismanr'ymig’. ‘Dogru bildin® demis. Al arabanin anah-
tarini. Araba senin olsun. Peki nasil anladin Yonetim Danis-
mani oldugumu?’

Hoca, gulmds: ‘Senin meslegini bilmek dtinyanin en ko-
lay isi. Bir kere sen bana tim Yonetim Danismanlar gibi
selamsiz — sabahsiz geldin. iki; ttim yénetim danigmanlari
gibi, benim zaten bildigim bir seyi bana séyledin.

Hadi, buttin bunlar yetmedi diyelim: Son yaptidin isle Yone-
tim Danigsmani oldugunu kesinlikle ortaya koydun. Arabana
yUkledigin hayvan, kinali kuzu filan degil, coban képedimin
yavrusu. O zaman sen bu cehaletinle mutlaka ve mutlaka
‘Yénetim Danismani’sin.”

Evet; sevgili okuyucular “en zararl toksinler”i bunyenize ta-
slyacak bu gibi danismanlardan ve 6zellikle ehliyetsiz “Y6-
netim Danismanlari’ndan ne pahasina olursa olsun uzak
durmaniz, sizin ve kurulusunuzun mutlak yararinadir. ¢

Genel Galvanizciler Dernegi
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OZET

Nanoteknolojik  uygulamalar  bilim
dunyas! kulvarindan c¢ikarak uygula-
maya aktariimaya baslamasi ile bir-
cok sektdrde yer almaya baglamistir.
Genelde maddeyi atom yani nano
boyutuna indirme iglemi olarak adlan-
dinlan nanoteknoloji  gunumuzde ba-
zen bir malzeme yapisinda bazende
makine yapilari icinde degisik uygula-
malar icinde yerini bulmaktadir.Bunun
sonunda nanoteknoloji mevcut tek-
nolojilerin daha ileri dizeyde duyarlilik
ve kdcultdlimesine dayall olarak hizla
ortaya c¢ikan teknolojilerin timu ola-
rak séylenebiliriste buna dayanilarak
malzemeyi korumaya ydnelik olarak
olusan kaplama sanayide bu teknolo-
jik gelismelerden nasibini almig,birgok
uygulamasi ile dikkat ¢ceker konuma
gelmistir.

GiRIS

Son yillarda her sektérde oldugu gibi
kaplama sektérinde de nanoteknolo-
jik uygulamalar ¢okca gorulmesinin
temelinde sadece bir yeni teknoloji
olmayip klasik asinma ve korozyon
uygulamalarindaki basarisiz yada ye-

terli olmadigi alanlarda kullanilabilir
olmasidir.

Genel olarak agsinma, dis etkiler altin-
da, temas ylzeylerinde olusan fiziksel
ve kimyasal degismelerin sonucudur.
Dis etkilerin, fiziksel ve kimyasal degi-
sikliklerinin ¢oklugu nedeniyle pratikte,
asinma hali degil, birgok aginma hal-
leri vardir. Bunlar “adezyon”, “abraz-
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NANO

KRISTAL YAPILI
KAPLAMALAR

yon”, “yorulma asinmasli” (pitting), ve
“mekanik korozyon” olmak tzere dért
grupta toplanir. Asinma, gogunlukla
surtinme halinde bulunan yuzeyler-
de malzemenin, istenilmedigi halde
kopup ayriimasidir. Bu sekilde, ylizey-
ler ilk sekillerini kaybederler; parcalar
arasindaki bosluklar artar ve buna
bagll olarak: makinanin hassasiyeti
azalir, dinamik kuvvetler budydr, gurdl-
tu ve titresimler meydana gelir, verim
azalr. Kisaca yuzeyler amaglanan
fonksiyonunu normal bir sekilde yeri-
ne getiremez olur.

Cozdm ekonomik boyutlar ddsund-
lerek tim malzemeyi kutlesel olarak
asinma ve korozyona dayanimini ge-
listirmek yerine sadece yuzey Ozelikle-
rini degistirerek aginma ve korozyona
dayanimini arttirma yolunun bir baska
deyisle kaplama uygulamasina gegil-
mesidir.Bdylece malzeme ylzeyinde
malzeme birikimi saglanarak malze-
menin kullanim amaci iginde dmrdnu
arttirabilmektir.

Suphesiz gliinimtzde bu amagla kul-
lanilan ¢ok degisik kaplama yontemle-
ri mevcuttur. Amag belli bir buyukitik-
teki malzemenin ytzeye yine belli ko-
sullar altinda transfer edilmesidir.Yani
isin puf noktasi transfer edilecek mal-
zemenin &zellikleri ile ana malzeme
ylizeyi arasinda tam uyumun saglan-
masidir. Iste nano yapili kaplamalarda
bu uyum en ust noktaya tagsinmaktadir.
Bdylece kullanilan malzemenin fonksi-
yonelligi arttinlmis olmaktadir.Burada-
ki en 6nemli hususlardan bir digeri
de ana malzemenin temel ézelliklerini
bozmamasidirBu durum kaplama sa-
nayinde belki en ¢ok istenen husustur.

Bunun yaninda yeni yuzeylerin ya-
ratimasi &zellikle renkli ylzeylerin
olusturulmasi,parlakiigin -~ saglanma-
sI vb Ozellikler sayesinde akilli ytizey
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parametrelerinin olusturulmasi bu tip
nano yapili kaplama teknolojisinin
geleceginin teknolojisi olarak algilan-
masina yol acmaktadir.Ozellikle kap-
lama uygulamalarinda nm duzeyinde
katmanlarin olusturulmasi malzeme
tutumu acgisindan da buyuk avantaj
olusturmaktadir.

NANO KRISTAL YAPILI
KAPLAMALAR

Nanoteknoloji ile ilgili ¢alismalar mal-
zemelerin gelistiriimesi icin de buyuk
onem tasimaktadir. Atomik seviyede
géruntileme, olgme ve isleyebilme
sayesinde istenilen 6zellikler verilerek
malzemelerin gelistiriimesi de sagla-
nabilmektedir.. Bu islemler sayesinde
boyutlart 1 ile 100 nm arasinda degi-
sen, gelismis 6zellikli malzemeler or-
taya ¢ikabilmektedir.

Nano kristal yapili kaplamalar orga-
nik/ inorganik kimya ve malzeme bi-
liminin kurallar dogrultusunda olus-
maktadirBununda basarisi sadece
uygulamada degil ayni zamanda
olusan nano kristallerinin 6zelliklerini
belirlemededir(Sekil 1)

Nano kristal uretimi icin gerekli opti-
mum sartlar belirlemede ortam sicak-
g1 cok Gnemli bir faktérddr. Atomla-
rn yer degistirmesine yetecek kadar
yuksek, kristal buyldmesini devam
ettirecek kadar dusuk olmalidir. Diger
Oonemli bir faktér ise secilen malzeme-
nin konsantrasyonudur.

Yuksek malzeme konsantrasyonun-
da kritik buyukldk [kristallerin ne kud-
culdugu ne de buyududgu buyukluk]
kdcuktdr, bdylece esit buyukitkte
parcaciklar olusur. Bunun sebebi ise
kidguk parcaciklarn, buyuk parcacik-
lardan daha hizli buyumesidir. Bunun
en guzel 6érmegini monomer konsant-
rasyonunda  gormekteyiz.Optimum
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elde edebilmek icin nano teknolojinin
amaci simdiki teknolojiyi nano sevi-
yeye indirmeye calismak degil, mikro
duzeyde beceremedigimiz isleri nano
seviyede basarabilmeye ugrasmaktir.

SONUG

Nano teknolojisi genellikle genel-
amagl teknoloji olarak adlandirlr.
Cunku gerceklestirildigi zaman nano
teknoloji neredeyse butun sektdrlerde
ve toplumun her alaninda énemli bir
yeri olacaktir. Daha iyi yapiimig, daha
uzun slre dayanan, daha temiz, gu-
venli ve akilli drunleri evde, iletisimde,
tipta, ulasimda, tanm ve endustrinin
her alaninda kullanabilecediz.Bunun
ilk adimlar da kaplama sektdrinde
olmas! yadirganmamalidirNano tek-
noloji sadece ¢ok dustik maliyetle bir-
. i ¢ok yuksek kalitede kaplanmis trdntn
Sekil Nano kristal kaplama yaplimasina olanak saglamayacak,

monomer konsantrasyonunda olusan  rin gelismesinin azalmasina ve buna &Yn! zamanda dusuk maliyette tercin
kristaller, kritik boyuttan biraz buytktir.  bagll olarak antibakteriyel 6zelliginin edilir bir yapinin olugsmasina kaplama
Monomer konsantrayonu azaltldii  6n plana gikmasini saglanmustir. sektorunde olusmasini- saglayacaktr.

zaman, kritik boyut, olusan pargacik- g, ve buna b | Burada onemli olan sadece boyle bir
lardan buytk olur ve bunun sonucun- u ve buna pbenzer sonuglar nano ya-  gelismenin ne kadar kisa bir zaman-

da daha buyuk parcaciklar olusmaya pilarin bazi avantajlanini daha belirgin - da yapilabilecegi degil ayni zamanda

. . . hale getirmektedir. Bu avantajlar,daha  bizim bu yeni teknolojiye ne kadar
baglar. Kadmiyum selenit, kadmiyum e 517 dana verimli ve ok kigik  hazir olabilecegimizdir-Raplama sek-
sulfit ve indiyum fosfat kolloidal yon-

temle Gretilen nanokristalierden bazi- araliklarda deg_|§en birgok 6zelligin  tdrinln bu konuda vakit gecirmeden

landir. Kolloidal yéntem su ana kadar B P b
gelistirilmis en ucuz nanokristal Uretim " S g
yontemidir.

Son bilimsel caligmalarda bu yontem-
le elde edilen kadmiyum selenit vb -
yarl iletken 6zellikte olan nano kristal- ~ Filizlenme
lerin titan dioksiti kaplamalari sonucu sayisl
gunes enerjisini toplayan boya elde 1900000 4
etmeyi bilim adamlar basarmistir.Bu
konuda halen yapisal dayanikidr art-
tirma deneyleri devam etmektedir.

Nano teknolojik boyalardan verniklere
birgok alanda kullanimi mdmkun olan
bu yapilar, daha az miktarda malze-
me kullanilmas! olanagl saglayarak 1000 4
malzeme israfini énlerken, ylzeye
ve birbirlerine daha iyi tutunma &6zel-
ligi ile birlikte daha iyi ylizey kalite-
si, dayanim, korozyon dayanimi gibi J :
6zelliklerin de oldukga gelismesi igin Kaplamasiz Kaplamali
6ndmuzu agmaktadir. Bu tip drdnler

aynica ydzey morfolojisini ayarlayabil-  gekil 2, Tekstil tirtinti tizerine yapilan nano kristal kaplama uygulamasinin

me, yanmay| geciktirme, paslanmaya . ivel etkisi
dayanikli olma, kendi kendini temizle- antibakteriyel etkisi

me ve antibakteriyel olma gibi &zellik-

lere sahip kilinabilmektedir. Sekil 2 de  elde edilmesidir. Bu husus kaplama  ARGE calismalarina hiz vermeleri bu
bir tekstil Urdinline yapilan nano kristal ~ sanayinin hedefinde olan en énemili teknoﬁo?ini gelismesine o?um‘?u katki
kaplama uygulamasinin  bakterile- kriterler arasinda yer almaktadirBunu  yapacaktr. ¢

Genel Galvanizciler Dernegi

‘00-1




=, | Ctokorkuluklu giivenli yollar siziue araclannizi
K bilyiik kazalara karsi korur +

Celik yapilar yannlara giiven ve deder katar +/

= Sicak Daldirma Galvaniz Kaplama ile,
K| korozyon kontrol altinda ¥

MERKEZ OFiS : GEBZE FABRIKA :

Cumhuriyet Mah . Erhan Sk No: 10 41435 Kogkli Gesma Mah. 563. Sk, No: 13

Sekerpinar | Cayirova | Kocaell 41400 Gebze | Kocaeli

Tel : 0262 676 64 00 (pbx) Fax : 0262 65881 78 Tol : D262 641 30 97 (phx) Fax : 0252641 1593
wwwalkagroup.comtr e-mail: alkaSalkagroup.comtr galaniz@alkagroup com.tr




Zanjan Zinc Khales Sazan Ind Co

The Largest Zinc Producing Company in the Middle
East with Annual Production Capacity of 35000 MT.

Products and Services

150 9001, IS0 14001 & OHSAS 18001 From TUV Intercert

Accredited Laboratory of Institute of Standard and Industrial Research ol Iran

Exemplary Unit of Institute of Standard and Industrial Research of ran in Zanjan Province in 2010
Certified for Implementation of Encouragement Standard from Institute of Standard and Industrial Research ol lran
Examplary Mineral Industrial unit in tran in 2009

Exemplary Mineral Industrial unit in Zanjan Province in 2010

Exemplary Entrepreneur In Zanjan Province in 2010

Exemplary Exporter in Zanjan Province in 2007

Exemplary Exporter in Iran in 2010

Exemplary Exporter In Zanjan Province in 2010

Member of International Zinc Association

Member of India Lead Zinc Development Association

Member of Turkish Galvanizers Associalion

Member of Iran Lead Zinc Industries and Mines Associalion

Member of Iran Lead Zinc Industries and Mines Products’ Exporters Union

35.000 mt yillik cinko Gretim kapasitesi ile biz Ortadogu'da en biyilik sirketiz.
% 99,99 ve %.99,98 safhikta yiksek dereceli gcinko kilce Gretiml yapmaktayiz.
Ginko tozu Dretim] yapmaktayiz., "

Uluslararas: Cinko Birligi (1IZ4) Aktif Bir Uyesl

Tirkiye GALDER Dernegi Oyesl

iran Kursun ve Cinko Sanayi ve Madenlier Birligi Uyesi

iran Standard & Enddstriyel Aragtirma Enstitisi Tarafindan Onayl

1S0 9001 ve 150 14001 ve OHSAS 18001

Devletin &nde gelen ihracatgilan arasinda

Iran Cinko Kurgun lhracatgilar Birligl Uyesi

Hindistan Cinke Gelsitiricilor Oyesi

SHG 2010 Seclimis Uyesl
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Address: End of Bahrevari 9 Ave, Zinc industrial Estate, Istanbul Khales Cinko Demircilik lc ve Dis Tie: Lid. Sti.
KME of Bijar Road, Zanjan, Iran Biyiikdere Cad. Arkan Apartmani, D:12, No: 34

Tel : +98 241 2383401-5 Fax: +98 241 2383400 Mecidiyekdy / Istanbul

www.zzkico.com info@zzkico.com Tel: 480 (212) 356 10 11 Fax:+80 (212) 356 10 12
Managing Director: Youse! Moradlou GSM: 0530 333 78 30

www.istanbuleinko.comitr info@istanbulcinko.com.tr



